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יסודות הביקורת א'
                                                                מרצה :  יואב פיאטקובסקי

                                                  מתרגל: עמי אללוף
תוכן ענינים

יסודות הביקורת ב'-הקדמה
הקורס מתחלק ל 2 חלקים:

1) סעיפי דו"ח רו"ה ומאזן – כיצד מבצעים עליהם ביקורת?

2) אתיקה מקצועית, דו"ח המבקרים.
השוני בדגשים בביקורת בין סעיפי הנכסים לסעיפי ההתחייבויות במאזן:
1) שוני בנקודת המוצא – כאשר חברה מציגה את סל הנכסים היא מתאמצת להציג כמה שיותר נכסים ו"מעלימה" כמה שיותר התחייבויות. יש כאן בעיה בגילוי הנאות ולכן יש לבצע על כך ביקורת.

2) שוני במדידה ובהערכה – כאשר מסתכלים על צד ההתחייבויות אין בעיה של מדידה, למשל הלוואה מהבנק יש לוח סילוקין מסודר, או אג"ח שיעור הריבית ידוע וכו', כלומר, קל מאד לראות אם החברה עשתה זאת כמו שצריך, זה טכניקה פשוטה. 
       לעומת זאת בנכסים יותר קשה משום שלמשל מלאי לפי איזו שיטה כדאי לחשב? פיפו, 
       ליפו, ממוצע... 

       לקוחות באיזו שיטה כדאי? גישה ספציפית, מה יהיה אחוז בניכוי הלח"מ? 

       רכוש לא מוחשי: פטנטים, זכויות, מוניטין...

לסיכום: בהתחייבות אין בעיה, כיוון שיש שיטה אחת של הצגה, לעומת זאת בצד הנכסים יש אפשרות לבחור בהצגה על פי שיטות שונות, ובחירת שיטה מסויימת משפיעה על ההצגה בצורה מסוימת.
3) שוני באימות הפיזי – לא ניתן לאמת התחייבויות פיזית הלוואות, אג"ח, 
       אך נכסים כמו ציוד, מלאי, בניי,. ניתן לאמת פיזית ולספור אותם ולדעת למשל כמה    

       מלאי יש בחברה?
בנכסים יכולת אימות הפיזי יותר מוצקה, קיימים יותר אמצעים.

4) שוני באיכות התיעוד – התיעוד בצד ההתחייבויות יותר טוב מאשר צד הנכסים. התיעוד בצד התחייבויות הוא ברובו תיעוד ממקורות חיצוניים – ספקים, בנקים, יותר מהימן.
       לעומת זאת בצד הכסים התיעוד מבוסס יותר על תיעוד פנים – שווי מלאי, חומ"ס, 

       שיטת פחת...

       החברה עצמה בוחרת בשיטות שתציג את החברה בדוחות באופן שהיא רוצה שתוצג בפני 

       קוראי הדוחות.

       צד הנכסים מסוכן יותר לבדיקה מצד ההתחייבויות.

5) שוני באיכות הבקרה הפנימית – בצד הנכסים הביקורת הפנימית יותר מעמיקה למשל אם מישהו חייב לחברה כסף אז בוודאי שהיא תטפל בכך יותר לעומק מאשר בביקורת שלה בסעיף הלוואות לשלם. 
יש שוני בין ביקורת הנכסים להתחייבויות לכן לכל אחד מהם יהיו נהלי עבודה שונים. 
צורת העבודה בביקורת היא ביקורת מעגלית, כלומר,  לא בודקים את המאזן ואת דוח רוו"ה לא לפי סדר כרונולוגי אלא לפי סדר לוגי, למשל: 
· קניות קשור לספקים, הנחות מספקים, החזרות לספקים.
· מכירות קשור ללקוחות, החזרות מלקוחות, הנחות ללקוחות.

· התחייבויות קשור להוצאות מימון...

צורת העבודה היא על פי הקשרים הלוגיים שבין הסעיפים ואת כולם בודקים יחד.
מעגל ראשון - סעיף מזומנים:

זהו הסעיף  הבעייתי ביותר! וכל תהליך בחברה בסופו של דבר (באיזשהו שלב) יגיע לסעיף מזומנים. בעצם זהו הציר המרכזי של כל דבר, בסיסו של כאל אירוע יעבור דרך המזומנים, לשמל פקודה של ח' לקוחות ז' מכירות בסופו של דבר, תהיה ח' מזומן ז' לקוחות. זהו הסעיף המרכזי של כל ההתרחשויות בחברה וניתן להסתיר בסעיף זה הרבה דברים.

כמו כן, היתרה של סעיף חסרת כל משמעות. קופה לא יכולה להיות בזכות, ולעומת זאת, עו"ש, יכול להיות גם בזכות וגם בחובה. זה כסף שנמצא במעבר, ולכם הסיכוי ש'יערבבו' בו הוא גדול.

גילוי דעת 80 – IRR הכי בעייתי משום שליתרה אין שום משמעות למשל עו"ש (קופה רק חובה).

מזומנים – גילוי דעת 51 מדבר על דוח תזרים מזומנים:

הגדרת "מזומנים" – בהתאם להנחיות ג"ד 51 של לשכת רו"ח בדבר על דוח תזרימי המזומנים, כולל סעיף המזומנים כדלהלן:

1) יתרת מזומנים בקופה קטנה לרבות קופה קטנה
2) יתרות זכות בחשבונות עו"ש בבנקים, כספים חופשיים למשיכה (לא משועבדים)
3) ממסרים סחירים (צ'קים) הניתנים לגביה מיידית כגון: המחאות נוסעים (-שיקים יל שמך שהבנק נותן לך במטבע זר, לא פרקטי כ"כ היום), המחאות בנקאיות וכיוצא בזה.
4) השקעת כספים לזמן קצר הניתנים למשיכה לפי דרישה וללא הגבלות כמו: פק"מ, פר"י (-פקדון ריבית יומי), מק"מ (עד 3 חודשים מיום ההפקדה עד לפרעון) וכו'
5) יתרות מט"ח חופשיות להמרה לשקלים. (מק"מ עד 3 חודשים לפרעון)
עו"ש משיכת יתר הוא לא חלק מסעיף המזומן לצורך ההצגה אלא מוצג כהתחייבות לזמן קצר. לא ניתן להציג בנטו. למשל: 
יש לי 10,000 בעו"ש בבנק הפועלים  ומשיכת יתר של 1,000 בבנק מזרחי – לא ניתן להציג 

נטו 9,000.

לא ניתן לאחד בין בנקים שונים כי זה אישיות משפטיות שונות (סניפים של אותו בנק ניתן).

אסור לאחד חשבונות בעלי אופי שונה למשל: חשבון פקדון וחשבון מסוג אחר...

מטרת הביקורת בבדיקת סעיף המזומנים:
1) סקר על נאותות הבקרה הפנימית -  הביקורת מתחלקת ל 2 חלקים מרכזיים:
1) בדיקות הבקרה – איכות הבקרה הפנימית, והאם אפשר להישען עליה.

2) בדיקות מבססות – נעשה לאחר בדיקות הבקרה.
2) בדיקת קיום פיזי – לספור את הכסף.
3) בדיקת שלמות – לראות שכל מה שנכלל בהגדרה של ג"ד 51 מופיע במסגרת מזומנים ושלהיפך לא נכלל משהו שלא אמור להיכלל בסעיף מזומנים.
4) בדיקת בעלות – שהמזומן הוא אכן שלנו למשל: תדפיס קופות גמל שלי מופיע שם הרבה כסף אך בכוכבית כתוב מקוזז כנגד כל מיני התחייבויות שונות (=משועבד)-ולכן היא לא תוכל להכנס להגדרת מזומן.
5) בדיקת ערך – כאמור, 50 ₪ היום אינם שווין בערכם בעתיד. (אינפלציה), .בחשבונות בנק, חסכונות, תוכניות מט"ח וכו' נעשים שיערוכים כדי לדעת את ערכם, יש לבדוק אם באמת נעשה שערוך נכון.
6) בדיקת נאותות ההצגה בדוחות הכספיים 
סעיף 1 וסעיף 6 יהיה תמיד נכון לגבי כל הסעיפים (מודל הקסטה)-בכל אחד מהמעגילים הסעיפים הראשון והשיש יופיעו בתחילה ובסוף, ואילו שאר הנקודות רלנבטיות לכל סעיף בהתאם.
פירוט של הסעיפים
א.סקר על הבקרה פנימית

סעיף 1 – בקרה פנימית בקופות רושמות:
1) איוש הקופה בקופאים מיומנים המכירים את הקופה ויודעים לתפעל אותה, לא מונע גניבות אך מונע/ מפחית טעויות בתום לב.
2) ביצוע ביקורת פתע – מהלך קשה אך בנוגע למזומן וקופות זוהי הדרך היחידה לביקורת.
השימוש צריך להיות מדוד ובמשורה וצריך לחשוב פעמיים לפני ביקורת פתע, אולם בסעיף זה זו הדרך היחידה לאתר מעילות.

3) שינוי סכומים ותיקון טעויות רק בדרך של סטורנו (אי אפשר למחוק, כל שינוי מתוקן).
4) תיקונים או שינויים בקופה רק ע"י גורם אחר שאינו הקופאי – ("חוק הסופר"). 
5) לכל קופאי קוד משלו, כדי שיהיה ניתן לדעת בכל רגע איזה קופאי היה באיזה קופה ומהו ביצע. אם אין קופה רושמת , צריך מקום נפרד לכרטיסים, בידוק בלתי תלוי בקופאי של גורם שלישי.
מעילות נפוצות במזומנים:
1) תרמיות בנקודת המכירה – למשל במקום לחייב 67 ₪ מחייבים 76 ₪ ואת ההפרש משלשלים לכיסו, ורק אם הלקוח שם לב, מתנצלים אבל אם לא זוכים מן ה"הפקר". או למשל בתחנת דלק ממלאים ללקוח שמן, גובים ממנו כסף, זורקים את המיכל הריק לפח, ולפני שהלקוח הבא מגיע מוציאים מהפח את המיכל שהיה ריק מלכתחילה.
כיצד ניתן למנוע?

· הגבלת פעולותיו האפשריות של הקופאי הברקוד נועד למנוע הקלדת סכומים לא נכונים, וכך לקופאי אין שליטה על החיובים- בעצם יש פה מניעה של גישה ישירה של הקופאי לקופה.
· בקרת לקוח – למשל טיקט עם מחיר על הבגדים (כך שהקופאי לא יוכל לגבות מחיר אחר), הצד בקופה מופנה ללקוח כך שהוא יוכל לעקוב אחר מרכיבי החשבון.
· מערכת בקרה טובה היא כזו שבשביל לאכוף אותה צריך מס' רב של אנשים.
2) גניבות מסוג LAPPING – נניח בוצעה מכירה אך לא נרשמה פקודת יומן על כך והכסף שולשל ישירות לכיס. או שכן נרשמה פקודה אך כזו:
 ח- קופה ז – נעמה      10,000  , לאחר מכן,(כעבור כמה ימים)  מקבלים את הכסף מנעמה, ורושמים: ח' נעמה, ז' חיה, וכך הלאה וכך הלאה בשרשרת.. כך שנשאר סכום אחד, אצל הגובה.. ז"א מה שיוצא, זה  שחוב של כל לקוח נסגר לא מיד אלא כעבור כמה ימים.

       טיפטוף כסף מתזרים המזומנים של החברה.

       עושים זאת כשיש המון לקוחות ויש כל הזמן תנועה בתזרים המזומנים סוגרים חוב עם  
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       הלקוח, פותחים חוב ללקוח וכו' 

       איך ניתן לתפוס גניבה מסוג זה?

       קשה מאד לתפוס גניבות כאלו ובכל זאת ניתן וזאת רק באמצעות אישור יתרת לקוחות  

       באותו הזמן.-כאשר היא מתבצעת בו זמנית, בבת אחת, ניתן לגלות כי חסר סכום.
3) KITTING – לחטוף. גניבת ריבית או התשואה על המזומנים. למשל אדם התבקש להעביר  10 מליון חשבון אחד לאחר, בין המשיכה להפקדה הוא הפקיד בחשובנות לכמה ימים את הסכום, וכך הרוויח את הריבית של הימים האלה.
משכתי כסף מהקופה וכנגד רשמתי לקופה צ'ק דחוי וכשיגיע מועד פירעונו נפרע אותו בצ'ק דחוי אחר וחוזר חלילה וכך בנתיים מהכסף שמשכנו מלחתיחלה מהקופה הרווחנו ריבית.

כיצד ניתן להעלות על זה?

· בודקים כסף במעבר, יש לבדוק של היה פער בזמנין בין זמן המשיכה לזמן ההפקדה.
             כסף במעבר צריך להיות תוך יום, יומיים זה לא סביר. 
· סיבורת של הכנסות או הוצאת מימון- אם ידוע שלא היה יתרה ח' ברבעון ובסוף הרבעון יש סכום של ריבית רבעונית מהבנק, זה מעורר נקודה אדומה, יש לחשב כמה ריבית צריך להיות, ואם יש פער בין החישוב לבין סכום הריבית ככל הנראה מישהו ביצע KUTTING.
תוכנית ביקורת לבדיקת סעיף המזומנים: (צריך לזכור בע"פ)

1) קבע את רמת סיכון הביקורת הנדרשת לדעתך ואמוד את רמת סיכון החשיפה לאור תוצאות סקר הבקרה הפנימית.

2) ערוך ספירה בעין של תכולת הקופה וודא כי הספירה תעשה בנוכחות הקופאי.
3) מקום בו מצויות מס' קופות, בצע את הספירה בכל הקופות בעת ובעונה אחת כדי למנוע העברה של כסף בין הקופות.
4) ערוך התאמה בין סכום המזומנים שנספר ליתרת הקופה שבספר הראשי. אם קיימים הפרשים קבל הסברים ותעד אותם בניירות העבודה.
5) בקש מהמבוקר להכין בקשות לאישורי יתרות מהבנקים לתאריך המאזן ושלח אותם לבנקים.
6) בדוק תדירות עריכת התאמות בנק – כל כמה זמן יש לערוך התאמות בנק תלוי בהיקף פעילות החברה ובאופי הפעילות. חברה שהפעילות בה רבה התדירות צריכה להיות גבוהה יותר, אם הפעילות קטנה תדירות נמוכה יותר סביר לגמרי. 
7) בדוק התאמות בנק וברר הטיפול בסכומים פתוחים בהתאמות.
8) השווה תנועה בין הרשום בספרי החשבונות לבין העתק החשבון שהתקבל מהבנק לתקופה מסוימת כלשהי במהלך השנה המבוקרת.
9) השווה את תשלומי ההמחאות שהבנק פרע בתחילת השנה עם רשימת ההמחאות שלא נפרעו המופיעות בהתאמה.
10) בדוק התפתחות לאחר תאריך המאזן של כל הסכומים הפתוחים בהתאמות בנק וברר מהותם של המחאות שלא נפרעו.
11) בדוק אם קיים נוהל נאות המבטיח טיפול בהמחאות שחזרו ולא כובדו ע"י הבנק.
12) בדוק חתך פעולות בין חשבונות הבנקים שונים שנעשו סמוך לתאריך המאזן לשם איתור "קיטינג".
13) השווה את יתרות הבנקים בספרי החשבונות עם העתקי חשבונות הבנקים ואישורי היתרות שהתקבלו.
14) בדוק האם קיימות הגבלות לגבי השימוש במזומנים (שעבודים)
15) סקור פרוטוקולים, אישורי בנקים, התכתבויות וחוזי הלוואות.
16) בדוק אם נערכה צבירת ריבית נאותה על פיקדונות, ואם קיימים חשבונות במט"ח – בדוק שתורגמו לפי שער החליפין לתאריך המאזן.
17) וודא הצגה נאותה של סעיף המזומנים בדוחות הכספיים (אם מדובר בחברה בורסאית עפ"י תקנות ני"ע עריכת דוחות כספיים 1993 ).
18) קבל הצהרת מנהלים בדבר נאותות סעיף מזומנים ושווה מזומנים.
קופה קטנה – מזומנים:

בכדי למנוע עומס על הקופה הראשית ורישומי יומן נעזרים בקופה קטנה, כלומר גביית סכומים נמוכים יעשו ע"י הקופה הקטנה. קובעים סכום מסוים (לפי גודל החברה, סוג הפעילות) ונותנים את הכסף למישהו  שהוא אחראי על הקופה- קניות כמו חלב, ופלים, כיבודים וכו', בסוף התקופה הוא מציג קבלות ואז, כשיגמר הכסף הקופה הקטנה, ימלאו את הקופה הקטנה בכסף מהקופה הראשית.
קופה קטנה – היא אחד ממוקדי הסיכון בכל אירגון, משום שקודם כל, מי שמנהל אותה הוא אדם לא מיומן – לא קופאי, לא מנהל חשבונות, ולכן ההסתברות לטעויות וחוסר סדר גדולה יותר. שנית, ניתן לבקר קופה קטנה די מהר ובקלות. אם הקופה הקטנה ברדאק אז סביר שכל האירגון נראה גם כך ולהיפך.

מעילות נפוצות בקופה קטנה:

· שליח פיצה מתדלק ב 10 ₪, הוא משלם 15 ₪ ומסכם עם המתדלק לרשום על הקבלה 20 ₪.

· את הקבלות של נהגי המוניות ניתן בקלות ע"י ניילון וקולטים להבהיר את המודפס ולטעון שהיה כתוב אחרת.
· מיחזור כרטיסיות
· מיחזור קבלות - מראים קבלה שכבר שולמה וגובים על כך כסף בטענה שלא שולמה.
התמודדות עם הבעיה:

1) הגבלה בסכום התשלום שיכול להיות בקופה קטנה- הקטנת הנזק.
2) קובעים נותני שירות קבועים למשל: 
· מחליטים שאת כל הכיבוד קונים מארתור השקעות, כל כיבוד שירכש שלא מארתור לא יתקבל. זה טוב משום שארתור לא ירצה להסתכסך עם החברה ולא יסכן את ההתקשרות שלו עם החברה וכך הוא יסרב לשתף פעולה עם העובד הבודד שירצה שירשום את הקניה האישית שלו על חשבון החברה.

· יש לבדוק סבירות קטנוע 6 ליטר דלק איך מתקבל חשבון של 150 ₪? או קבלה של נסיעה במונית מאור יהודה לנווה-מונוסון 80 ₪?   
3) חשבונית ששולמה מטביעים חותמת גדולה וברורה בכדי למנוע מיחזור חשבוניות
4) תשלומים פקטיביים למשל חשבוניות טפסים כימיים- ישר מצלמים ואת האורגינל שומרים בניילון.
5) אף פעם לא מביאים כסף לפני קבלה בכדי לבדוק את סבירות הסכום.
מעגל ראשון - סעיף החייבים :
אמנם הוא לא סעיף כמו העו"ש מבחינת הנפח, אך יש חברות שסעיף זה מגייע לניפוח כמו עו"ש. בד"כ הנפח שלו יותר קטן מסעיף העו"ש.

עצם העובדה שזהו סעיף שאינו מוחשי וגם אין אפשרות של הסתמכות על תיעוד פנים יוצרת בעיה בביקורת של סעיף זה.
ז"א יש כאן כמה  בעיות:

 א בסעיף החייבים אין לי אפשרות פיזית לממש

ב. התיעוד הוא תיעדו פנים ואין אפשרות של בקרה חיצונית. 

ג. השווי שלהם אינו ברור, הלקוחות מוצגים במאזן נטו:
אם יש לי סעיף לקוחות 1,000 ₪ זה לא מחייב שיש לי נכס של 1,000 ₪. כי הרי משנה באיזו שיטה רשמו את ההלח"מ:לדוגמא חוב שרשון אצל "ניסים חלבה"  אינו דומה לחוב שרשום את בעל מסעדה מוסדרת. הוצ' חומ"ס אינו דסר יציב, יש כמה שיטוצ כמו גיול, אחוז מהלקוחות, אחוז מהמכירות, וגם אם מדברים על שיטה של אחוז מהלקוחות, ניתן לשנות האחוז. מי שקובע את האחוז זה ההנלה, ולכן יש כאן קו פרוץ למעילוץ. יש שנה אחץ שניתן לקבוע אחוז נמוך כדי לבטל את החומ"ז וליצור רווח גדול, ושנה לאחר מכן לקבוע אחוז גדול ובכך להקטין את הרווח.
ד. הסעיף לא בנוי כמקשה אחת יש בו סעיפי משנה בדרגות שונות.

נניח חוב מ"ה או חוב של עובד 40,000 לעומת חוב 40,000 של ויקטור. ההסתברות שמ"ה או העובד ישלם את החוב גבוה אך לגבי הסבירות שוי ז"א יש רמות סיכון שונה בין סעיפי המשנה של הסעיף, בידוע שחו"ז מס הכנסה בטוח יותר ובעל סבירות גבוהה מאוד שיחזיר אותו, וכן חו"ז עובדים- אין אפשרות שלא יוחזר הכסף (פשוט ניתן להוריד לו אותו במשכורת), לעומת חו"ז לקוחות שמוטלים בספק רב, וגם ביניהם יש הבדל של איזה לקוח החוב..
מטרות הביקורת לגבי חייבים ביתרות חובה: ("מודל הקסטה")

1) נאותות הבקרה הפנימית

2) בדיקת קיום והערכה כספית של החוב 
3) בדיקת נאותות ההצגה בדוחות הכספיים
אנחנו לא עובדים על המאזן הבוחן אלא ראשית עובדים על הדוחות הכספיים הסופיים.

שיטת עבודת הביקורת היא עבודה "רוורס".

מודל בקרה פנימית לנושא של חייבים ומכירות: 

אין חברה שמתקיימים בה כל המחלקות, אך ככל שמתקיימים יותר מחלקות זה יותר טוב. 

זו פונקציה של גודל החברה, שיקולי עלות-תועלת, היקף פעילות העסק- המודל הזה מציג מודל אופטימלי אבל לא מודל מחייב כאמור ובכל חברה ייצאו חלקים ממנו בהתאם כאמור.
1) מחלקת מכירות – תפקידה לבדוק האם אפשר למכור?כמה א]שר למכור? בכמה אפשר למכור? לא בדיקת שוק אלא בדיקת היכולות שלי, בדיקת כדאיות. בדיקת כדאיות- חישובי תמחיר. 
דוגמאות לנחיצות המחלקה:  קיבלנו הזמנה לביצוע עבודת אינסטלציה עד 5/08 תמורת 700$ - יש לבדוק האם ביכולתנו לסיים את העבודה עד 5/08? האם כדאי לנו לעשות את העבודה, חישובי עלות-תועלת.

גם לגבי מלאי בייחוד במכירות אינטרנטיות יש לדעת בעת המכירה האם יש את המוצר במלאי או שמא אזל מהמלאי. 
כאשר מדובר בחברה קבלנית שמציעה הצעות למכרזי, או מדובר על חברה שעוסקת בתחום עם כסף גדול חייבת להמצא מחלקה כזו!
2) מחלקת אשראי – קובעים מסגרת ,עם בטחונות ואז בעצם זה מתנהג כמו עו"ש.
למשל בשווארמה סביר שלא תהיה מחלקה כזו אך למשל בסוכנות רכב חייבת להיות מחלקה כזו. מגיעים להסכם עם הספקים על מסגרת אשראי (כמו מסגרת עו"ש) ובכל פעם שנשלח לעסק סחורה מהספק נרשם חוב אצל הספק במסגרת האשראי ולבסוף העסק משלם את חובו. 
תפקידה לבדוק ביטחונות, הסכמים עם ספקים ולקוחות שלא תהיה חריגה מהמסגרת המוסכמת. אם יש חריגה מהמסגרת (למשל שוטף+30)  נעצר מהלך העסקים  (עוצרים את המשלוחים אליו) עם אותו גורם ומתחילה הגביה.

חשוב בעיקר שעובדים עם לקוחות אסטרטגיים.  
3) מחלקת מחסן –בחברות מסחריות-סטנדרטיות  בד"כ אין בעיה של מחסן כי חברה מסחרית היא סוג של מתווך/ סוחר (קונה בזול מוכר ביוקר). 
אולם כאשר ישנה חברה מסחרית שזה זה מורכב יותר,כמו חברה  למוצרי תינוקות שעובדות על הזמנה מראש, המוצרים המוזנים צריכים להיות מופרדים מהמלאי.  גם בחרה למוצרי חשמל עובדות על הזמנות מראש כאשר זמן האספקה של המוצרים הוא מאוחר יותר (זוג צעיר קנה מוצרי חשמל אך עדיין לא נכנס לדירה החדשה שלו). 

במצב כזה יש לשים את המוצרים המוזמנים בצד שלא יתערבבו עם שאר המלאי שלא ימכרו אותם בטעות כי הם כבר מוזמנים, הם שמורים. לעיתים ישנה הפרדה מלאה עד כדי 2 מבני מחסן שונים לגמרי למלאי הרגיל ולמלאי השמור ללקוחות שכבר הוזמן.
מורכב יותר זה נושא של פירמה יצרנית שיש שם גם חומרי גלם, מוצרים בתהליך ומוצרים גמורים- צריך לדאוג לכך שיהיה סדר ביניהם.
רח' המרכבה תדיראן חולון- חנות יד שניה למוצרי חשמל( מומלצת!
4)  מחלקת הנהלת חשבונות –ברורה הנחיצות.
5) מחלקת גביה – חלק בלתי נפרד ממחלקת המכירות

פירמה שמתרכזת במכירה הראשונית ולא מתרכזת בגביה לא עושה כלום למעשה, וכל הרווח שלה אינו רווח אמיתי. דוגמא לגביה טובה היא חברת "דרך ארץ" של כביש 6, שאין בה בעיה של חוסר גבית החובות.
6) מחלקת הנחות והחזרות – ברשת חייבת להיות מדיניות אחידה לא יכול להיות שסניף אחד יחזיר כסף, אחד יתן זיכוי, אחד לא יתן כלום וכו'...
איזו הנחה נותנים? למי נותנים? מי מוסמך לקבוע את ההנחות? 
             מי שנותן את ההנחה זה לא המוכר בליין הראשון אלא דרג יותר בכיר וגם גודל ההנחה 

             שיכול לתת הדרג היותר הבכיר (נניח אחמ"ש) מוגבלת ולא נותנים לו שיקול דעת מלא.  
נוהלי ביקורת בחייבים:
1) בקשה לאישורי יתרות - הנוהל המרכזי והחשוב ביותר. יש 2 סוגים של בקשות ליתרות:
1) אישור יתרה בשיטה השלילית – מבוסס על העקרון שתיקה כהסכמה, כלומר, שולחים ללקוח בקשה על אישור חובו ואם הוא לא מגיב אז מניחים שיתרת החוב נכונה, שהרי אם הסכום אינו נכון סביר שהוא יגיב.
משתמשים בשיטה זו כאשר הלקוחות לא מהותיים או כשהבקרה הפנימית טובה, או כאשר מדובר על הקף לקוחות גדול מאוד, שלא שייך לבדוק את כל התשובות של כולם.
2) אישור יתרה בשיטה החיובית – מצב שהלקוח מקבל אישור יתרה ריק והוא ממלא את יתרת חובו לעסק. במצב זה הלקוח חייב בתשובה בניגוד לשיטה שלילית. משתמשים בשיטה זו כשרוצים תיעוד מגורם חיצוני כשלא סומכים על התיעוד הפנימי והבקרה הפנימית לא טובה, אם יש ליקוי ברישומים או במצב שיש לקוחות מהותיים.
צרלי וציקו תעשיות מתכת         לקוח          זוכמן תעשיות בע"מ     רו"ח        ויקטור

הרו"ח מבקש מצרלי וציקו אישור על סכום חובם לא באופן ישיר אלא בעקיפין באמצעות זוכמן כאשר התגובה לבקשה עוברת ישירות מצרלי וציקו לרו"ח (מדלגים על זוכמן, ניגוד אינטרסים).
לסיכום:  הבקשה ללקוח מועברת דרך החברה, (לא ניתן לעקוף את החברה) אולם כדי למנוע תרמיות, של שיתוף פעולה בין החברה ללקוח, התשובה מגיעה ישירות לרו"ח. בד"כ לא תהיה פה בעיה כזו, כי ללקוח ולחברה יש אינטרסים מנוגדים, ובכ"ז כדי למנוע אי אילו בעיות, התשובה מועברת ישירות לרו"ח.
ניתן לשלב גם בין השיטות, ולקבוע למשל שבלקוחות מעל חוב 1,000,000 ₪ נטפל בגישה החיובית והיתר בגישה השלילית.
עקרונות לדגימת עקרונית לצורך אישורי יתרות:

1. דגימה מוטה- נבדוק ונדאג להכניס למדגם יתרות ותיקות (נבחר בדגימה לא סטטיסטית): יתרה שעומדת הרבה זמן ללא תנועה, יתרה בסכומים מהותיים, יתרות אפס בייחוד יתרות שאופסו סמוך  ליום המאזן.

2. נבדוק ברטסת הלקוחות, וכאשר ייצא כרטיס בו אישור היתרה לא מתאים לספרים, ניתן לבקש כרטיס נגדי ואז לבצע כמעין "התאמת בנק". 
הבעיה הגדולה היא לא כאשר היתרה בכרטיס לא מתאימה לאישור, כי כאשר יש הפרש מיד מחפשים מה הבעיה, מבצעים התאמה, ופותרים את ההפרש, אולם כאשר מקבלים חוסר תשובה, כמו למשל שמהמכתב שנשלח לאישור יתרה, חוזר בתשובה כי אין מען כזה , זו הבעיה הגדולה שמדליקה נורה אדומה, שאולי אין כלל לקוח כזה.

2) נוהל של דו"ח גיול – ניתן באמצעותו לבחון חובות אבודים: 
	שם לקוח
	יתרת חוב
	עד 3 חודשים
	עד 6 חודשים
	מעל 6 חודשים

	גל
	10,000
	7,000
	3,000
	

	חן
	25,000
	
	
	25,000

	שלומי
	17,500
	7,500
	
	10,000


מהטבלה הבסיסית היבשה של יתרת החוב יוצרים בפעולת מיון המשך לטבלה שבה ממיינים את הגיל של החובות, ואז הטבלה יכולה ללמד אותנו כבר דברים נוספים. למשל בדוגמא המצוגת, כאשר מסתכלים כעת על כל הטבלה ניתן להגיע למסקנות כמו :

גל לקוח נורמטיבי, חן קרימינל עם חשש לעוקץ (קיים חשש וקושי לגביה), שלומי

הכי חמור גם חייב כסף מעל 6 חודשים ובנוסף פתאום צץ לו עוד חוב טרי כלומר למרות שכבר יש לו חוב ותיק המשיכו עוד למכור לו!  וכן הלאה. 
3) בדיקת התפתחות- רוח מסתכלים על מכינים את הדוחו"ת, חודשיים שלוש ולפעמים יותר, את הביקורת מתחילים לבצע מפבוראר בערך,. ולכן, כאשר מבצעים ביקורת למשל על  שנת 2007, רו"ח יסתכל גם על הכרטסת של 2008, אעפ"י שהיא עדיין לא גמורה ולא סופית. אך כאשר רואים מה ההתפתחויות של היתרות, זה יכול לתת כיוון למשל לפי הדוגמא הקודמת נניח שב 3/08 חן שילם את כל החוב – אז מסתבר שהוא כבר לא כ"כ קרימינל כמו שחשבנו, ונניח שב 3/08 גל צבר חוב של 10,000 אז נדלקת עליו נורה האדומה. (ז"א, אם היה לקוח שהיה חייב מעל 6 חודשים – חוב שהדליק נורה אדומה ובמרס שנה לאחר מכן הו אשילם אז כבר הוסרה הדאגה.
יש לנו חייבים נוספים שהם לא לקוחות בכרטיס חובה. למשל צקים לקבל (דחויים). במקרה כזה או שעושים מיון במגרת שאילתא, או יש לתפוח כרטיס של שקל"ק לפי שנים. למשל צקל"' 2008, צקל"ק 2007, וכו', ואז במקרה כזה קל לאתר חריגים.  אם בפבוראר 08 יש יתרה של 06 שהיא לא 0, זה מדליק מיד נורה אדומה, כי לא יכול להיות שק דחוי שעדיין לא נפרע ומסתובב במערכה כ"כ הרבה זמן- העקרון שעובדים איתו הוא חתך שלא זמן.
4. חו"ז עובדים- כיוון הבדיקה הוא שונה. חוב כזה לא יכול להיות אבוד או מסופק.

 עובד לקח הלוואה מהחברה וזה יורד לו מהמשכורת, הבעיה היא אם במקרה לא סביר/ הגיוני - נניח עובד חתום ל 3 שנים אך לקח מפרעה ל 5 שנים. גם במקרה כזה ניתן לנגוס לו בפיצויים.

נקודות נוספות שיש לתתן עליהן את הדעת, היא במקרה של קבלת עובד חדש שקיבל הללואה בסכום גדול, יש לבדוק מי הגורם המאשר. יש לבדוק אם העובד שקיבל הלוואה חויב כם במס לפי 3 (ט) , כי אחרת יכול להיות בעיה בנאותות ההצגה של הדוחות הכספיים- הוצאות המס לא יהיו נכונות.
תוכנית ביקורת לקוחות- 
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יש פה תאור של תוכנית הביקורת כל סעיף וסעיף, יש לקרא אותם, ולזכור אותם, להלן התמצית, בתוספת ביאורים שונים לגבי סעיפים מסוימים:

· קבע את רמת סיכון ביקורת הדרשת לדעתך ואמור את רמת סיכון החשיפה

· קבל רשימת יתרות לקוחות ודו"ח גיול

· קבל הסברים על מדיניות האשראי

· יש להכין דוחות גיול

· בדיקות חתך- ציין מה הצעדים שנקוטת החברה כדי לבטא חת נכון, בדוק אם חיובים וחשבונות לסוף שנה, למניעת ".שפיטים"...

· בדוק מידע מצומצם- מדגמית על קבוצת לקוחות- בדיקה מעמיקה  כמו אשראי שלהם.

· להוציא הזמנות חוזים תעודות משלוח, לבדוק רישומים לגבי אותו מדגם מצומצם.

· חשבוניות תעודות משלוח חייב להיות סדר רץ. לכל חשובונית חייב להיות תעודת משלוח.

      (קמעונאי לא צריך תעודת משלוח..)

· צריך לקרא חוזים והסכמים עם לקוחות.

· מחפשים מה קורה אם לא מספקים בזמן, קנסות, מי אחראי על ההובלה- כל אלו מחפשים בחוזים, כמובן על פי הקף הפעילות של העסק.

· יתרות חריגות- העברות יומן, איפוס יתרות פתאומי,בסמוך לתאריכי חתך

· יש מצב שלקוח יהיה בזכות אם שילם על חשבון אבל על פי רוב זה מצב מוזר, וזה מראה נקודת אדומה.

· תפקיד רואה חשבון הוא לשאול שאלות, לא לתת תשובות.

· לקוחות ללא תנועה- כי יש חשש שבן האדם נעלם.. או לא קיים...

· אישורי יתרות- מחלקה חדשה וכו'.

תביעות:
· אם יש תביעות מלקוחות, לקרא, בדיקת התפתחות לאחר תהליך המאזן,

· נייר עבודה, לגבי שיטת ניהול החוב.
· חובות שיש לגביהן קשיים- דיון עם ההנהלה.

· האם חישבו את החומ"ס נכון, האם היא עקבית והאם היא מתאימה לעסקים האלה.

· יש לבדוק התחיבויות:

· קבל רשימת המחאות לגביה, לבדוק את ההמחאות פיזית.

· מה קורה עם המחאות שתאריך הפרעון שלהם הגיע וטרם נפרעו.

· שעבודים ובטחונות!
· כמובן את נאותות הדוחות בדוחות הכספיים.

· ולקבל הצהרה מנהלים בדבר נאותות סעיף הלקוחות.

במקביל ללקוחות- מופיע סעיף המכירות, ולכן הם יופיעו זה בצד זה:
תוכנית ביקורת מחזור הפעולות-(מכירות)
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· אחרי תמצית של מידע כללי לגבי שינויים שחלו ..
· לקבל הסבר להפרשים בין השנים.

· אם אפשר לקבל תקציב לשנה המבוקרת, למה זה טוב? כי תמיד ניתן להשוות תקציב מול מה שהיה בפועל, אפשר ללמוד מהסטיות. 

· ערוך את המבחנים האנליטים, לרכז את כל התוצאות של הבדיקות- להביא מרקר לבדוק.

· על פי תוצאות אלו לקבוע את גודל המדגם.

· להשוות בין הדו"ח למאזן-
הדו"ח נובע מהמאזן למה שלא יהיה אותו דבר?

במשרדי רו"ח הקטנים לוקחים את  החשבשבת, ורואי החשבון מוסיף התאמות וכו', מה שלא היה  בהנהלת חשבונות הכללית, ולכן לא תמיד זה זהה..

· בדוק שמיון מאזן הבוחן נכון ועקבי עם שנה קודמת.

· ביקורת כרטיסים, בדיקה בעין של הכרטיסים שקשורים לרוח והפסד וחפש מה נקלט בעין של דברים יוצאי דופן החסרות בסכום חריג או מכירות בחובה.

· צריך לראות בכרטסת שהם מתמיינים על פי קבוצה מסוימת, ולא לערבב אותם.

· קבל רשימת מכירות בתקופה המדווחת ולבדוק שהי מתאימה למה שרשום במאזן.

· אחריות, התקנה שירות וכיוצא בזה, אלו הפרשות הקשורות למכירות, שצריך לבדוק אם המכירות כוללות אותם.

· המכירות לפעמים כוללים מחירי אשראי, למשל אם רוצים 12 תשלומים צריך לשלם יותר,יש לכלול את זה כהכנסות מימון.

· יש לבדוק שמכירות מתאימות לדיווחים לרשויות, הרי יש גם פנקס מע"מ וגם מס הכנסה, וכן מקדמות למ""ה אם מסכם את כל הפנקס של כל השנה, צריך להתקיים אפקט משולש המכירות בספרים צריכות להיות זהות סכך המכירות למס הכנסה ולסך המכירות למע"מ.

· יש הפרשים אם למשל מכר לחו"ל אין מע"מ, כי פטור,ואם יש רווח הון צריך להוציא מסך המכירות. אבל כל הדברים האלה מהווים סיבות נורמליות לפערים, אבל כאמור יש לשאול שאלות ולברר ממה נובעים הפערים.

· לבדוק גם פה חוזים.

· בדיקות חתך

· ביקורת מסמכים- לקחת מדגם של עסקאות מכירה לבדוק רף אישור חשובניות, השוואת וכו'.

· לבדוק את החשבוניות עצמם, מבחינת חשבונית (חיבור וחיסור וכו') ומה קורה בעסקאות ברוטו- שאין מכירה בכסף, אם יש הוצאות עמלה שקשורות למכירה, צריך להוציא אום ולהציג בברוטו. אי אפשר לרשום את הכל ביחד.

· (צדדים קשורים לא שייך אלינו כרגע)

על מעגל הזכאים- קניות לא נדבר , כי הוא תמונת ראי, אותם נהלים של חייבים ומכירות, נעשה ג"כ על מעגל הזכאים- קניות.
מעגל המלאי
כאשר מדברים על מלאי, יש שיטות שונות לחישוב ערך המלאי: ליפו, פיפי, וממוצע משוקלל.

אבל עם הכמות אי אפשר לשחק.

 יש נתון כל כמות מסוימת –וזה נתון!! (ברזל זוויתי נטוע- בזל"ט)

לגבי השווי ניתן להתווכח על פי איזו שיטה וכו'.

יש להבחין בין כמה רמות של חברות:

החלק הפשוט הוא חברה מסחרית- יש רק סוג אחד של מצב צבירה- מלאי תוצרת גמורה. חברה מסחרית בהגדרה- היא מתווך, הוא קונה ומוכר, יש מצב רק של מלאי תוצרת גמורה.

היום יש מערכות מחשב כאלו שמסוגלות לטפל בנושא של מלאי באופן אבסלוטי, אפילו בחנות כמו מגה, שכוללת כל מיני מוצרים, אלפי פריטים, למשל יש כאלה שעובדים אפילו ללא מגע יד אדם, למשל כאשר מעבירים את המוצר בקופה, מיד מעודכן המלאי, ואם חסר במלאי מיד שולח הודעה למשלוח חדש.

מסובך יותר הוא  מצב של חברה יצרנית- בה יש מלאי בתהליך.

להמחשת יש את דוגמת הטונה: דג טונה רגיל הוא ארוך מאוד, ויש תהליך יצור ארוך, של הקפאה, קילוף יבוש וכו', יש במצב כזדה מוצרים בתהליך, מה שנעשה בכזה מקרה, זה לחשב יחידות שוות ערך, אבל זה לא באמת קיים, ולכן אם יש טעות בחישוב, או אחוז ההמרה ואחוז החומר וכו' לא היה נכון, אי אפשר לוודא את זה.

כאשר יש חברה יצרנית הבדיקה של המלאי מסובכת יותר. 

חברה בעלת מלאי קשה להערכה- למשל מפעלי ים המלח,או בארות נפט,  יש ליין שלא יודעים בכלל להעריך אותו. במקרה כזה צריך מעריך מומחה, כאשר יש מלאי קשה להערכה זקוק להערכת מומחה, גאילוג, יהלומן צורף וכן על הדרך.וכל סגנון הביקורת משתנה. תלויים כבר בגרום חיצוני שמסייע לנו.

מטרות הביקורת לגבי מלאי:

1. קיום בעין.
2.  שלימות המלאי- שכל המלאי המדווח אכן קיים שם.
3. (מכירה בקונסיגנציה- בעצם החצאית שקונים זה לא משלו, אלא של חברה אחרת. וזה לא אמור להחשב כמלאי של החברה- החנות המוכרת מקבלת עמלה אולם זה לא שייך לה).
4. בעלות- בודקים שהלקוח הוא באמת הבעלים שלא המלאי.
5. ערך- הכספי- לבדוק מה שווי המלאי.
6. נאותות הבקרה הפנימית .
7. נאותות ההצגה בדוחות הכספיים.
בקרה פנימית:

מאפייני הבקרה הפנימית:

 מודל בקרה פנימית לנושא המלאי:

1. מחלקת רכש- אחראית על הרכש, אחראית לבדוק הצעות מחיר, להוציא מכרזים, וכו'.

2. בדיקות קבלה- בדיקות שמתחלקות לשני מרכיבים: גם בדיקה כמותית וגם בדיקה איכותית.
למשל כאשר קונים ביצים בסופר יש לבדוק  אם יש שבורות ועושים "איחוד משפחות" של כל הטובות. אם מצאו ביצים שבורות במקום ניתן מיד לומר על זה.

למשל כאשר הגיע פחות מההזמנה. וחייבת להתבצע בדיקה כמותית, אם באמת כל הסחורה שביקשו הגיעה.

לכן:
 צריך בנחת לפני החתימה על ההזמנה, לבדוק ולספור כמה יש , אם הגיעה כל ההזמנה.

וכן לבדוק בדיקה איכותית, כמו מה שעשו במלאי, כשיש הזמנה של חומרי גלם לשוקולד, ועושות בדיקת איכות. 

כל נושא המחסן, וניהול המחסן והחלוקה- כל מה שעשינו בלקוחות תקף גם לפה.

מחלקת תפ"י- תכנון  פיקוח ייצור:
אחראית על הקצאת המשאבים, וחומרי הגלם לייצור. (כל מה שכלול בתמחיר תקן)

הם אלו האחראים לבדיקת  סטיות מהתקן, ומכינים תקן חדש על פיה, והיא מהווה חלק בלתי נפרד מהבקרה הפנימית של המלאי.

ספירת מלאי- ג"ד 83, המטפל במלאי.
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לגבי נושא של ספירת המלאי: 
ג"ד 83 לא מחייב את רואה החשבון להיות נוכח בספירת המלאי אבל הוא מאוד ממליץ על זה. כמו כן , הנוכחות במפקד המלאי יכולה להתבצע גם על ידי עוזר של רואה חשבון המבקר. עולה השאלה: מה צריך רו"ח לעשות במפקד המלאי?

תפקידו של רו"ח המבקר איננו לספור את המלאי, רו"ח המבקר, מפקח על נהלי הספירה. הוא זה שבודק את הסופרים, הוא לא סופר בעצמי. (ולכן חשוב שיהיה נוכח בזמן הספירה גם אם אינו מבין ולא כלם בחומרים של הלקוח)יותר חושב לבדוק שהספירה התנהלה כיאות, מאשר את תוצאות הספירה.  

זמן הספירה: 
ג"ד לא נקב במועד ספיצפי אלא ציין כי אין הכרח לספור את המלאי דוקא ב-31.12.

(לפעמים יש חנויות הסגורות לרגל ספירת מלאי..) 
כאשר מדברים על תאריכי מפקד המלאי, ישנו סעיף 26 להוראות ניהול ספרים של מס הכנסה, שקובע שמפקד המלאי צריך להתבצע בתקופה של 10 ימים לפני או אחרי יום המאזן. 

מה-20 ל-12 עד ה-10 בינואר.

ניתן לבקש ארכה, אפשר לבקש להרחיב את המרווח הזה עד חודש לפני או אחרי יום המאזן, אבל אם רוצים ארכה כזו צריך אישור של נציבות מס הכנסה.. (למשל כדי לספור ב-11 בינואר, צריך אישור של מס הכנסה)

חברה שמנהלת מלאי על בסיס תמידי באופן ממוחשב, יכולה להיות פטורה מהצורך לערוך מפקד מלאי סוף שנתי ובלבד שבמהלך השנה, נספרים כל פרטי המלאי, שבידי החברה, פיזית, לפחות פעם אחת. (כי  הרי במערכת ממחושבת ניתן לבצע שחזור בקלות, ויום הספירה רק משמש כעוגן)

טכניקות ספירה:

 בגדול יש שתי שיטות מרכזיות לספירה:

1. ספירת מספר קטלוגים- מקטים-
 כל פריטי המלאי נספרים לפי מספר קטלוגי- למשל , מכינים את המחסן מראש, לפי דגמים עושים הכנה מקודמת משיכים כל דבר לפי סוג, למשל בסופר,לפעמים יש מבצע הנחה על דברים מסוימים, ואז יש אותם גם במקום, וגם במקום המבצע. מה שעושים בספירה זה קודם כל לסדר את הכל באותו מקום, ורק אח"כ סופרים.

2. ספירת שטח- 
סופרים כל מה שנמצא בשטח.היתרון שלה שהיא מהירה, ספוטנית ואין צורך להערך אליה, ואבל היא לא מאורגנת ויכולה ליצור כפיליות ברישום וסיכומים ארתמטיים רבים. נניח שספרו את הקרטון שנמצא במקום מסוים , כל אחד סופר את מה שנמצא אצלו ואז צריך לסכם את כל הקרטונים, ואז יש צורך לסכם אותם, ואז יש טעויות של סיכום או כפילות.

מטרת נוכחות המבקר במפקד המלאי:

1. לבחון שהפוקדים מקיימים את ההוראות שניתנו.

2. שהספירה היא נאותה וכל הרישומים הנדרשים מתבצעים באופן נאות- חוק איסור ייחוד- אסור לאדם להתייחד עם כסף מזומן, לכן אסור לספור מלאי לבד!!! 
המחסנאי והצוות הקבוע של המחסן לא סופר, בד"כ לוקחים קבלני משנה, וכו'. אלא א"כ יש נחיצות בפיקוח שלהם,ואז הם יהיו בנוסף נוכחים.
כל המקטי"ם עם כל שמות הפריטים מודפסים מראש- שהסופרים מקבלים רשימות מוכנות, והם חותמים למטה. ורק ממלאים את המספרים.
אי אפשר למחוק, אם יצא 48 ורוצים לתקן, עושים קו ומתקנים שיראו את המקורי, אסור שיהיו מחיקות בדפי ספירה. 
3. יש לבדוק שאין תנועות מלאי במהלך המפקד. ואם יש שנעשות התאמות מיידות, האידאלי שאנו סופרים בסביבה ארמטית! הכל סגור, אין יוצא ואין בא, אבל יש מקומות שזה בלתי אפשרי, יש מקומות שאי אפשר להספיק תהליכם באמצע כמו למשל בבתי חולים. 
4. הבחנה בין מלאי רגיל למלאי איטי או מת. איך יודעים שהמלאי מת? עפ"י מבחן האבק. או רקבון, או חולדות קורי עכביש.  צריך לבודד צריך לבצע הפרשה לירידת ערך. מלאי איטי-  שמתחלף לאט.. לא שאין תחלופה אבל פעם ב... (כמו ספולקסים)-ולפעמים גם עליו צריך לעשות הפרשה לירידת ערך.
5. במסגרת המלאי לא נספרים פרטים של רכוש קבוע. לא תמיד זה ברור בשטח צריך לשים לב להפריד, למשל אם סופרים בנגריה, צריך לשים לב לא לספור את הכסא שלא שיך למלאי.
6. לוודא שדפי הספירה מסופריים מראש בספרור רציף.ויש רישום נאות של מספרי הדפים שקיבל כל פוקד- כדי למנוע ממישהו להחליף דפים...
7. יש לוודא שכל פוקד יחתום על דפי הספירה כנדרש. 
8. יש לבצע פיזית ספירות מדגמיות חוזרות של פריטים מסוימים. למשל אם תוך כדי הספירה יש תחושה של ברדק או שמחסן מסוים מעלה חשד כלשהוא צריך לבדוק שוב תוך כדי.
מלאי המפוזר במקומות שונים:

מחסן ארובה- אם לא משלמים את המכס הסחורה שמייבא לארץ לא ניתן לשחרר אותה, שמה משאירים את הסחורה במקומות הנקראים במחסני ארובה, והם מנהולות על ידי אנשים חיצוניים המנהלים את המלאי. (למשל בנמל חיפה . ועוד), אמנם המלאי נמצא שם אבל הוא שייך לחברה,
 האם רואה החשבון צריך להיות נוכח בעת הספירה במחסן הארובה?  לא! ומדוע? אנחנו יכולים להסתפק בהצהרה כמותית של מחסני הארובה. הם מספקים אישור כמותי: "הרינו לאשר בזאת כי יש לנו 80 מכונות כאלה...וכו'.. ) אם במקרה נדיר, המלאי המצוי במחסני הארובה הוא מהותי ביחס לכלל המלאי של החברה, אזי לא ניתן להסתפק באישור כמותי של מחסנאי הארובה, ויש לתאם מפקד מלאי במחסנאי הארובה עצמה.מפקד כזה יבוצע בנוכחות נציגי מחסנאי הארובה, נציגי החברה ונציגי רואה החשבון המבקר.

יש להבחן בין סיטואציה של חברה שמאחסנת את המלאי בכל מיני מחסני צד שלישי לבין מחסני ארובה. (למשל קיבוצים לקחו לולים והפכו אותם למחסנים, מחסנים כאלו לא נחשבים כצד שלישי בלתי תלוי, ובכזה מקרה חלה חובת נוכחות)

כאשר יש מלאי בחו"ל, אם מדובר בפירמת רואי חשבו ןבין לאומית- אין בעיה, שולחים נציג של המשרד המקומי והוא זה שמייצג אותנו. אם לא מדובר בפירמה בין לאומית נעזרים שירותי פרימת רואה חשבון מקומית.

מה צריך רואה החשבון לעשות כאשר הוא מגיע לספירת המלאי:

עמוד 36 בחוברת
יש לקרא את כל הסעיפים ולזכור הייטב!!

תוכנית ביקורת כללית לגבי מלאי: (לא מופיע בחוברת)
1. קבע את רמת סיכון הביקורת הנדרשת לדעתך ואמוד את רמת סיכון החשיפה לאור תוצאות הפנימית.

2. סקור את נהלי ספירת המלאי והנחיות ההנהלה לפוקדים ערב הספירה.
3. היה נוכח בעת מפקד המלאי ובדוק אם המחסנים הוכנו לספריה באופן נאות. אם ההנחיות והוראות ההנהלה מיושמות בפועל. אם עובדי המבוקר הם לא אלו שעוסקים במלאי במהלך השנה, אם דפי הספירה מסופררים וחתומים כיאות.
4. בתום הספירה החתם את הגורם המוסמך מטעם המבוקר על מקור והעתק של דפי הספירה, צרף את חתימתך וקח העתק מדפי הספירה.
5. ערוך תרשומת על מהלך הספירה ופרט בין היתר את תהליך הספירה , מי נכח בספירה, סה"כ דפי הספירה, מסמכי חתך של תעודות כניסה ויציאה (אם  משהו יצא במהלך הספירה) והערכה בדבר אופן ניהול הספירה.
6. קבל את דו"ח הספירה הסופי והשווה את נתוניו לדפי הספירה שבידך.
7. קבל רשימת הפרשים בין נתוני ספירת המלאי לבין כרטסת המלאי, בדוק את הסיבות להפרשים וברר מה היה הטיפול בהם.
8. קבל אישורים מגופים חיצוניים המחזיקים במלאי של המבוקר וברר את הצורך בספירת המלאי הנמצא אצל אחרים על ידי נציגי המבוקר ונציגי המשרד.
9. בדוק אם המלאי לא כולל פריטים אשר אין להגדירם כמלאי, כגון מלאי של אחרים, או פריטים שיש לספגם כסעיפים אחרים.
10.  כשספירת המלאי נערכות במהלך התקופה המבוקרת כחלופה לספירה שנתית, יש לבדוק שכל פריט במלאי נספר לפחות פעם אחת בתקופה המבוקרת, התאמת נתוני הספירה לרישומי כרטסת המלאי, רצף ותוכן חשבוניות קניה ומכירה מתאריך הספירה האחרונה, ועד לתאריך הדו"ח הסופי, עסקאות יוצאות דופן ומדגם של פריטים מהמלאי מספירות פתע.
11. בדוק מדגמית את נכונות החישובים הארתימתיים של ערך המלאי.
12. בדוק את נאותות הטיפול בהוצאות נלוות לרכישת מלאי.
13. בדוק את הבסיס החשבונאי להערכת המלאי- (פיפו ליפו. וכו')
14. במפעל יצרני בו מתנהלת מערכת רישום תמחירית : סקור את המערכת במטרה לבדוק את סבירות הערכת מלאי תוצרת בתהליך.
15. בדוק התאמת המחירים שלפיהם חושב ערך המלאי.
16. ערוך בדיקות סבירות לנאותות ערך המלאי.
17. קבל במידת הצורך הערכות מומחים לגבי ערך מלאי תוצרת בתהליך.
18. בדוק אם קיימים שעבודים המוטלים על המלאי.
19. בדוק ופרט נכסים קבועים שהועברו למלאי וכן נכסים שהועברו מהמלאי לרכוש קבוע.
20. ודא כי בדוחות הכספיים ניתן גילוי נאות למלאי, על מרכיביו השונים, למדיניות הערכת המלאי, לשעבודים בגינו, להתקשרויות מהותיות, וכ'ו בחברות הנסחרות בבורסה לניירות ערך , בדוק נאותות הצגת המלאי בדוחות הכספיים בהתאם לתקנות ניי"ע : ערכית דוחות כספיים שנתיים התשס"ג- 1993
21. קבל הצהרת מנהלים בדבר נאותות סעיף המלאי.
תוכנית ביקורת לאימות מלאי מת או איטי:
1. קיים שיחות ובירורים עם ההנהלה ופקידות בכירה לרבות מחסנאי רשאי, בנוגע לקיומו של מלאי איטי או מת, והגורמים שהביאו לכך, וכן ביאור באשר לסגירת קו ייצור או שינויים בו.

2. בחר כרטסת מלאי כדי לבחון אם אין תנועה או שקיימת תנועה איטית של פריטי מלאי.
3. בחר חשבוניות מכירה כדי לוודא העדרם של חומרי גלם, או קיומן של חשבוניות הכוללות מחירי מכירה מוזלים במיוחד.
4. ערוך בדיקה פיזית של המלאי- מבחן האבק. (אם יש עליו הרבה אבק , או חלודה, וכו')
5. השווה את פריטי המלאי הנ"ל לרשימות שנים קודמות.
6. עיין בדיווחים פנימיים של מחלקת הייצור.
7. עיין בדוחות המבקר הפנימי.
8. בדוק התפתחות לאחר תאריך המאזן.
9. עיין בתיק התכתבויות החברה, ובתיק החוזים כדי לבדוק התקשרויות החברה למכירת מלאי איטי או מת במחירים נמוכים במיוחד.
10. עיין בכרטסי הוצאות הובלה ובחן אם קיימים תשלומים שבוצעו בגין הובלת מלאי מת וסילוקו מן המפעל.
11. קבל הצהרת מנהלים באשר לקיומו של מלאי איטי או מת.
נהלי ביקורת בגין הכנסות ממכירת פסולת:

1. בדיקת קיומו של מבדק פנימי נאות בקשר למכירת פסולת- שיש נהלים לרישום מכירה כזה.

2. עיון בתיקי ההתכתבויות וההתקשרויות כדי לוודא קיום מסמכים התקשרות למכירת פסולת. 
3. בדיקת חשבוניות מכירת הפסולת כדי לאמת מחירי מכירה.
4. בדיקת תעודות המשלוח כי לבדוק כמויות מכירה.
5. ברור עם ההנהלה ופקידות בכירה- מי מוסמך להחליט מהי פסולת.
6. בדיקת סבירות ההכנסות מפסולת- יחסית לשנים קודמות ולמקובל בענף. במקרה הצורך ישקול המבקר, קבלת חוות דעת מקצועית.
המעגל של רכוש קבוע
רכוש קבוע מוגדר כנדל"ן , מוצבה –כל התפאורה שנמצאת בחדר מכירות, כמו למשל בלובי של בית מלון, יש שם תמונות, נברשת יפה, וכו', כל הפריטים הללו נקראות מוצבה. או כל הריהוט בשביל ה"לוק", במשרדי הנהלה ראשית על פי רוב רואים סידורי פרחים, וכו') 

וציוד אשר :

1. מוחזקים על ידי העסק לשימוש בייצור או באספקה של טובין או שירותים, להשכרה לאחרים, או למטרות מנהליות.

2. צפויים לשימוש במשך יותר מתקופה אחת.
למרות ההגדרה הנ"ל יש להפעיל את "חוק ההגיון", ולבחון אם הסכום הוא מהותי או לא. כמו למשל מחשבון שמשמש את בעלי העסק, הסכום שלו לא מהותי.

יש כל מיני סוגיות שיש לבחון ברכוש קבוע-
כמו למשל ייצור עצמי, אם מישהו ייצר את הרכוש הקבוע בעצמו, יש בעיה של חישובי תמחיר כדי לדעת מה השווי שלו. (עבודה, וחומרים ועקיפות..) מילא חומרים ועבודה זה ברור, אבל העקיפות יש בעיה למדוד.

את כל העלויות שקיימות עד ליום ההפעלה יש להעמיס על הרכוש הקבוע, כמו למשל הביטוח לשנה 7000 ₪, והיה צריך להפריד 3 חודשים לרכוש קבוע, ואת השאר בהוצ' כלליות.

היום לפי התקן החדש יש עוד כל מיני שכלולים שיש לקחת בחשבון- כמו למשל שאפשר לשערך, ואפשר להפחית מרכיבים שונים ברכוש הקבוע בנפרד, כמו למשל ברכב, אם מחובר אליו מגררת, ניתן את המגררת להפחית בנפרד מהטנדר.

יש לבדוק את ענין הפרשה לירידת ערך- כמו בתקן 15.

כמו ג"ד 35- מענק השקעה. נניח אם המדינה נותנת בתור הטבה מענק, בספרים נרשם לו שווי הנכס, אלא בניכוי המענק, רק מה שהוציא מהכיס. (קנה בשווי מליון וקיבל מענק 300, אלף, הנכס יהיה רשום 700), מענק השקעה מקבל רק מי שעומד בתנאים מסוימים, למשל מי שמתחייב להקים מפעל במקום מסוים ולפסק עבודה לכמות אנשים ואחוז מסוים מהמכירות יהיה לייצוא, ואם לא יעמדו בכללים, המדינה יכולה לקחת את הכסף.

ואז כאשר יקחו את המענק יצטרכו לתקן את הדוחות הכספיים אחורה, ואת הפחת וכו'.

אם רואה חשבון רואה שיש לחברה מענק השקעה אחד התאנים הרגישים בביקורת היא לבדוק אם עומד בתנאים.

יש לבדוק את השווי ההוגן, יש גם עסקאות מעורבות, של החלפת נכס, ובנוסף הוספת מזומנים. וצריך לבדוק אם נרשם נכון או לא.

כמו כן יש להתחשב בתקן 3- היוון עלויות אשראי – מתי מהוונים אותם לנכס קבוע ומתי לא, יש לסווג את הנכס לכשיר או לא כשיר.

הדגשים  בביקורת הרכוש הקבוע: 
ביקורת ק.ב.ע- ר"ת: קיום בעלות ערך.

ז"א: בדיקת קיום

בדיקת בעלות

בדיקת ערך

לגבי הבעלות- ברור שהחברה היא אכן הבעלים של הרכוש הקבוע, ולראות אם קיימים שעבודים שהם מופיעים בצורה נאותה.

וגם ערך ברור.

בדיקת  קיום- 

יש מצבים כמו סיפורים שסופר שלא היה רכוש קבוע בפועל ולכן חשוב לבדוק את קיומו בפעול.

אמנם לרכוש קבוע אין תנודתיות כמו מלאי, ואין צורך כל שנה לבדוק באותה הקפדה, יש כל שנה את הרכוש, ויש לבדוק את התוספות והגריעות, מה קנו חדש ומה נמכר ועל זה יש לעבוד.

אבל כאשר מתמנה להיות רואה חשבון מבקר של חברה, בפעם הראשונה חייב לצאת לשטח ולבדוק את הרכוש הקבוע בעין פיזית, כמו שצריך.

תת –ביטוח:

חברות לפעמים לוקחות סיכון מחושב ולא עושות ביטוח בכלל, או לא מבטחות בגובה הנזק האפשרי.

ההשלכות של זה: 

נניח שחברה של  זוכמן פטרו כימיות, המכיל חומרים דליקים, ולא ביטחו אותו. 

התגובה של רואה החשבון המבקר צריכה להיות – התעלמות מכך. מדובר על סיכון עסקי שהחברה לקוחת על עצמה. רואה החשבון יכול להתריע בפני החברה בדבר הנזקים הצפויים להיות לה ותו לא. כאמור, אסור לרואה החשבון להתערב בהחלטות העסקיות של הארגון , גם אם ההחלטה שלהם לא נכונה.

ניתן לומר להם, אבל הם לא חייבים להקשיב לחוות דעת הזו, אבל אין לכך השפעה על פעולת הביקורת ולא על חוות הדעת של רו""ח המבקר.

החלטה זו זהה להחלטה של פתיחת סניף וכו'.

ענין זה חשוב מאוד, במועצה שואלים על הנושא הזה הרבה!!

באם כבר עשו ביטוח ניתן ללמוד מכך:

ניתן ללמוד מהפוליסה מה שווי השוק של הנכס כי בד"כ הפוליסה הולכת באחוזים מהשווי שוק.

כמו כן ניתן ללמוד את התאריכים- מה תוקף הפוליסה כדי לעשות חשבון של חתך, (הוצאות מראש וכו'..)

כמו כן ניתן ללמוד על שעבודים, בפוליסה רשום כוכבית ובה מידע על שעבודים.

וכמו כן אם היו תביעות, אם לא היו תביעות בפוליסה יופיע הנחת העדר תביעות, אבל אם אין את אותה הנחה, ככל הנראה היו תביעות.

כל זה מהווה אישור חיצוני למידע הפנימי.

תוכנית ביקורת לרכוש קבוע
עמוד 41 במקראה
שוב כאמור, מופיעים סעיפים שונים שיש לזכור את כולם!!

להלן מופיעים ביאורים שונים לגבי סעיפים מסוימים להבהרה:

· פחת שלנו לעומת פחת מס הכנסה- סעיף 12:

· טופס י"א- טופס של מס הכנסה.

יש לשים לב להבדיל בין קרקע לבנין. ככלל, שליש ושני שליש, אלא א"כ יש נתון אחר.

ויש לבדו ק אם הכלל הזה ישים בנכסים של החברה שלנו. (שלא להפחית בטעות קרקע)

אלו הבדיקות של הפחת.

רכוש אחר:

הבעיה ברכוש אחר, רכוש זה חריג בצד הנכסים, כמו מוניטין פטנט וכו', ובהם אי אפשר לבצע בדיקת פיזית.

המושג עודף עלות- הפרש מקורי, קודם לייחס לדברים אחרים ורק אז מה שנותר למוניטין. כי החשבונאות מנסה קודם כל להפיל אותו על דברים אחרים, כי אותו אי אפשר למדוד.

פטנט לפעמים מצליח, ולפעמים ממש לא. ויש בעיה להבחין בכך בזמן אמת.

 בעיה נוספת זה אורך חיים- פחת- זה בעצם אומדן אורך החיים הכלכלי הצפוי מהנכס.

בתקנות מס הכנסה פחת על כלי רכב הוא 15% בלבד, ועפ"י חשבון זה, ניתן לנסוע ברכב רק 6 שנים ומשהו.

מכונית היא לכל הפחות משהו פיזי, וברכוש אחר, יש בעיה:

קשה מאוד לבנות מוניטין אבל נורא קל להרוס אותו. יתרה מכך יש פחת כלכלי- למשל מכונת כתיבה מהירה  שתומצא היום לא רלבנטית..

למרות שהמוצר יהיה שמיש, יש פחת טכנולוגי.

בעיה נוספת: בעלות, עובד של זוכמן תעשיות בע"מ, ממציא איזה פרוייקט פיתוח חדשני.

זו בעיה למי שייכת הפטנט. דנים בכך בבתי המשפט בתחום קנין רוחני.

יש בעיה איך להפחית מוניטין (בתחילה 20 שנה ואח"כ 10 שנים, עכשיו עב"ה, והתקן החדש בכלל לא..)

יש היום את כל מקרי גניבת העין, כמו קוקה מוקה, אדידוס, וכו',

יש סימנים רשומים, אפשר לקחת את הלוגו של אחרים בצורה דומה מאוד, זה לא אותו דבר אבל לכולם מרחוק בעין נראה אותו דבר.

יש הגנה על סימנים- גם זה עולה כסף- הסימנים יש רשם מיוחד: רשם הסימנים, (עם אגרה כל שנה)

למשל היה סיפור עם הקינלי, בכל העולם יש פאנטה, ורק בישראל היה קינלי, הקינלי היה משך שנים רבות, שהיה בישראל מישהו שעשה פאנטה ותפס את השם! ולכן פאנטה העולמית לא יכלו להביא את שלהם לארץ ולקרא לזה בארץ פאנטה, לכן היו צריכים לקרא לכך קינלי.

עד שלבסוף שוכנע לוותר על השם.

דומיינים בנט, עובדים באותו אופן. 

הראשונים באינטרנט שתפסו חזקה ותפסו בעלות על מילות מפתח עשו מזה המון כסף. היום מוכנים לשלם המון כסף לחיפוש.

יש לבדוק שיש תיעוד בקרה וכל שאר הדברים האלו. 

תוכנית ביקורת לרכוש אחר:

1. קבע את רמת סיכון הביקורת הנדרשת לדעתך ואמוד את רמת סיכון החשיפה לאור תוצאות סקר הבקרה הפנימית.

2. קבל או הכן פירוט של כלל הכנסים הבלתי מוחשיים.
3. הבחן בין נכסים בלתי מוחשיים שנרכשו לבין נכסים בלתי מוחשיים מייצור עצמי.
4. הכן פירוט של התנועה בספר נכסים בלתי מוחשיים במשך תקופת הדיווח.
5. לגבי נכסים בלתי מוחשיים שנרכשו בדוק את המסמכים המבססים.
6. לגבי נכסים בלתי מוחשיים שנוצרו על ידי המבוקר בדוק האם זקיפת עלויות הייצור ישירות ועקיפות הינן בהתאם לכללי חשבונאות מקובלים.
7. האם ישנן עלויות נלוות להשקעות הבסיסיות הראשוניות בנכסים הבלתי מוחשיים שיש להוונן, כגון הוצאות משפטיות, עלויות השבחה, וכיוצ"ב.
8. בדוק את המסמכים המבססים לתנועות בסעיפי הנכסים הבלתי מוחשיים ולגבי נכסים בלתי מוחשיים בייצור עצמי, ובדוק דוחות זקיפת העלויות לפרוייקטים הרלוונטים ומסמכים מבססים המתייחסים לכך.
9. בדוק אם שיטת היוון עלויות הייצור לרבות עלויות האשראי הינה עקבית משנה לשנה.
10. בדוק אם שיטת ההפחתה של נכסים בלתי מוחשיים,נערכה  לפי כללי חשבונאות מקובלים.
11. בדוק את נאותות אומדני ההנהלה באשר לתוחלת חייהם של נכסים בלתי מוחשיים נאותה שאם לא כן, יש לערוך אומדנים חדשים לצורך הפחתת הנכסים הבלתי מוחשיים.
12. אם נתקבלו מענקים או הטבות מהמדען הראשי בדוק כי אופן הטיפול תואם את הוראות ג"ד 35-  לענין הטיפול החשבונאי במענק ההשקעות.
13. לגבי הוצאות שהוונו לראשונה רכז את הנתונים לתוך המסמכים המבססים : חוזים, הסכמים וכיוצ"ב, לשם העברה לתיק הקבוע.
14. בדוק את הטיפול בנכסים בלתי מוחשיים לרבות הוון עלויות בהפחתה לצרכי מיסים הן בדוחות הכספיים ואת בדיווחים לרשויות המס.
15. במידה וקיימים נכסים בלתי מוחשיים שלגביהם קיימים ספקות באשר לבעלות יש לקבל חוות דעת היועצים המשפטיים של המבוקר.
16. בדוק האם ניתן בדוחות הכספיים גילוי נאות באשר לנכסים הבלתי מוחשיים לסוגיהם, לרבות הנסיבות להווצרותן, תוחלת חייהם, שיטת הפחתתם, וכיוצ"ב.

       במדידה ומדובר בחברה שניי"ע נסחרים בבוסרה לניי"ע, בחן נאותות ההצגה, בהתאם  

       לתקנות ניי"ע, עריכת דוחות כספיים שנתיים התשנ"ג- 1993.

17. קבל הצהרת מנהלים בדבר נאותות סעיף הנכסים הבלתי מוחשיים.

כללים מנחים בביקורת התחייבויות:
1. בדיקת שלימות- לראות שאכן הכל נרשם, כי הרי לחברה יש אינטרס להעלים אותם.

2. אימות נכונות הסכומים- על ידי אישורי יתרות
3. ברורים עם ההנהלה ופקידות בכירה.
4. בדיקת הוצאות משפטיות-בד"כ יועץ משפטי מקבל חודשי, יש חודשים שלא עושה כלום, וי שחודשים שיש לו הרבה עבודה.  כרטיס הוצאות נראה עם אותו שם, ולפתע יש שם של עו"ד אחר. אחד נוסף, כנראה טיפל במשהו ספיצפי. ברגע שהרצף נשבר סימן הוא שקרה משהו דרמטי. (דוגמא לכך כשי תקלת רגילה בבית, מתקן לבד, וכאשר מביא בעל מקצוע זה בגלל שיש משהו חריג שלא יכול לטפל לבד)
5. אישורי יתרות- זה כמו מה שעשינו בחיים.
6. בדיקת שערוכים.
7. בדיקת שעבודים.
8. עיון בתיקי התכתובות ופרוטוקולים.
9. בדיקת ארועים לאחר תאריך הדוחות הכספים.
10. הצהרת מנהלים.
כאן יש תמונות ראי של מה שעשינו בנכסים, בדיוק אותה אופן. 

בהתחייבויות לזמן ארוך- 

קל יותר לאתר אותה, כיון שלזמן קצר יכולות להיות הרבה, ויש בהם הרבה תנועה ותנועה גדולה, בד"כ כל יום מבקשים להעביר כספים, וכו'.

כשבאים לבדוק התחייבויות שוטפות זה הקושי הגדול, קל ל"ערבב" שם.

לעומת זאת באלה לזמן ארוך, כאשר חברה רוצה לקחת הלוואה לזמן ארוך, יש לני כן ישיבת דיר', ויש על כך פרוטוקול, וחתימות וכו', ושעבודים.

ולכן הסיכומים לבאגלן בהם הם קטנים מאשר בשוטף. 

מה שמאפיים התחייבויות בייחוד אלו לזמן ארוך הוא שהם משועבדים.

לגבי שעבוד- יש להבחין בשני סוגים של שעבוד:

1. צף- שעבוד החל על כל נכסי החברה, עד סכום ספיצפי, (ניתן לקחת כאשר הוא לא משלם מה שרוצים עד סכום מסוים) היתרון בשיטה הזו אין מגבלה, ניתן להמשיך לסחור בנכסים, החסרון בכל שחשוף , ניתן לקחת מה שרוצים. לכן בד"כ בסוג כזה של שעבוד משתמשים בהלוואות קצרות מעוד, כמו מלאי צ'קים דחויים, וכו' כי חשוב לנו הסחירות יותר מאשר הסיכון. (אחרת לא יכול לעבוד ולמכור את המלאי.. )
2.  קבוע- משעבד נכס ספיצפי, הוא עצמו משועבד, נכס מסוים בלבד ולא לגעת בשום דבר אחר! מוכן מאלמנט הסיכון, יש נכס אחד שהוא "מוקרב" לצורך, אולם החסרון השיטה זו היא העדר יכולת הסחירות. לא יכול לעשות בו שום שימוש, כל עוד לא נתן משהו אחר תחליפי לבטחון. שעבוד כזה היא בהלוואה לזמן ארוך, כמו למשל את עצם המפעל, שלא מתכן למכור אותו בתקופה הקרובה.
למבקר זה לא חשוב מה שיטת השעבוד שהחברה בחרה, אלא אם יש או אין שעבוד.

אם יש שעבוד: א. זה חייב להרשם בספרי העסק.

                         ב. במקרים מסוימים, בייחוד בשעבוד קבוע, זה משפיע על שווי הנכס- מן הסתם  

                             שווה פחות מנכס חופשי, וצריך לבדוק שזה מוצג נכון.

אם שנה קודמת לא היה שעבוד והשנה יש, לא יכול להיות שהנכס יירשם באותו סכום בכל אחת מהשנים, כדי לדעת כמה יש לקחת שמאי, אבל ברור שלא אותו ערך.

נהלי ביקורת לשעבודים:

1. במסגרת בדיקת יישום הבקרה הפנימית, יש לבדוק האם השעבודים שניתנו לא הוגבלו בתקנון. (סיפור על בולביה: בשנת 1914, פרצה מלחמת העולם הראשונה, היה פס"ד בובליה אקספולרשיין .. מדובר בחרה שמינפה את עצמה לדעת, המנהלים בחברה היו מנהלים אוהבי סיכון ולקחו הרבה מאוד הלוואות לממן את פעילות החברה, וכמובן בהתאם שעבדו את כל מה שהיה להם, בשלב מסוים לא יכלו לעמוד בכל הוצאות המימון, והתברר שהם שעבדו גם נכסים שעל פי תקנון החברה אסור היה להם לשעבד.  רואה החשבון אמר שיש לפנות לא אליו אלא ליועץ המשפטי, בית המשפט לא קיבל את טענת רואה החשבון והרשיע אותו, בית המשפט קבע שיש ידע משפטי בסיסי שצריך להיות לרואה החשבון.  אינו צריך לדעת דיני ירושה ופלילים וכו', אבל חייב לדעת לקרא חוזה, להכיר את חוק החברות, וכו'. 
2. בדיקת רישומים בספר השעבודים שעל החברה לנהל.
3. עיון בתיק ניירות העבודה של שנים קודמות.
4. סריקה של סעיף ההוצאות יכולה להצביע על שעבוד נכסים, בדרך כלל נבחין במסגרת כרטיס הוצאות משפטיות, אגרות רישום וכיוצ"ב.
5. במסגרת בקשה אישורי יתרות מספקים, בנקים ואחרים, יש לבקש לציין אם קיים שעבוד בגינם ולחילופין לבקש הצהרה על העדר קיומם של שעבודים כלשהם.
6. קבלת נסחי טאבו ובדיקתם.
7. עיון בפוליסות ביטוח- (כי אם יש סעיף שעבוד הוא מופיע שם)
8. קבלת אישורים ממשרד הרישוי על קיומם או העדר קיומם של שעבודים על כלי רכב הרשומים על שם החברה.
9. קבלת אישורים מרשם המשכונות על קיום או העדר משכון.
10. עיון בפרוטוקולים של ישיבות הדיר' ובעלותם.
11. עיון בחוזים והתכתבויות עם מלווים ועם ספקים. 
12. קבלת אישורים מעו"ד של החברה בדבר מידע על שעבודים.
13. קבלת נתוני רישומי השעבודים מרשם החברות.
14. קבלת הצהרה מנהלים על כל הידוע להם בדבר שעבודים.
התחייבויות תלויות והפרשות:

בכזו התחייבויות לא ברור אם צריך לשלם, מתי וכמה.

ובד"כ החלטה תלויה בצדדים שלישים- בית משפט.

מתחילים לבדוק הסתברות 
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	ביאור


יכול לתבוע מישהו אחר.

 נכסים תלויים- הגישה קשוחה הרבה יותר בגלל עקרון השמרנות, חייב להכיר בהפסד צפוי אבל אסור להכיר ברווח צפוי.

לעומת זאת בנכסים תלויים הטבלה תראה כך:

	
	קלוש
	סביר
	קורב לוודאי

	סכום ידוע
	_
	_
	אופציה לביאור

	סכום לא ידוע
	_
	_
	_


וודאי שלא יכיר בהכנסה, אלא א"כ בטוח שיקבל ויודע כמה.

יש אופציה לתת ביאור, זה לא חובה ,זו זכות!

תוכנית ביקורת לבדיקת התחייבויות תלויות:

1. קבע את רמת סיכון הביקורת הנדרשת לדעתך ואמוד את רמת סיכון  החשיפה לאור תוצאות סקר הבקרה הפנימית.

2. קבל מההנהלה רשימה של תביעות מותנות קיימות או צפויות בצירוף הערכות כספיות במידת האפשר לגבי התוצאות האפשריות.
3. סקור  פרוטוקולים של ישיבות הדיר' וועדותיו לתקופה המסתיימת סמוך למועד חתימת חוות הדעת.
4. קבל מכתב מעו"ד החברה, שבו יפורטו ענינים משפטיים הנמצאים בטיפולו או בידיעתו והערכת סיכוייהם.
5. סקור את רשימת ההנהלה ואת מכתב עו"ד לבדיקת סבירות, עקביות ושלימות.
6. סקור תשובות שהתקבלו לאישורי יתרות שנשלחו  לבנקים כדי לוודא  שכל התביעות והשעבודים שהוזכרו בהם נכללו ברשימת ההנהלה.
7. סקור תיקי חוזים והסכמים ושים לב, לשעבודים ולבטחונות שניתנו לסעיפי הפיצויים בגין הפרת חוזים על כל המשתמע מכך.
8. בדוק שומות מס, שקיבלה החברה, בדוק התכתבויות עם שלטונות המס וברר אם נתבעה החברה,לשלם סכומים נוספים מעבר למוצהר על ידה. 
9. סקור חשבון הוצאות משפטיות.
10. בחן תיקי התכתבויות עם עורכי דין.
11. וודא מילוי התנאים של כל ההסכמים או הסעיפים בחוק שבמסגרתם קיבלה החברה תמורה כספית או מענק.
12. בדוק עיקולים שהוטלו על נכסי החברה על ידי בית המשפט או גורם ממשלתי.
13. קבל רשימת המחאות ושטרות שהתקבלו , הוסבו לאחרים או נוכו בבנקים.
14. בדוק מהן הערבויות להן עריבה החברה תוך בחינת שמות הנערבים, סכומי הערבויות, הוצאות והכנסות בשל ערבויות אלו , וכיוצ"ב.
15. קיים שיחות עם גורמים בכירים בחברה לבחינת ארועים, התקשרויות וכיוצ"ב.
16. וודא שניתן טיפול חשבונאי מתאים להתחייבויות תלויות, לרבות בחברה בורסאית הצגה על פי תקנות ניי"ע :עריכת דוחות כספיים שנתיים התשנ"ג- 1993.
17. קבל הצהרת מנהלים כללית בדבר נאותות הצגת הפרשות והתחייבויות תלויות.
יש לפנות ליועץ המשפטי של החברה, כאשר עולות בעיות.

נוהל הפניה ליועץ המשפטי דומה מאוד לניהול הפניה לאישור יתרות:

משרד של זוכמן פטרו כימיות בע"מ, רו"ח שלו – ויקטור, עו"ד שלו אלגברי , ויקטור לא יכול לפנות אליו ישירות אלא דרך החברה, וכדי שלא יהיה "ערבוב", התגובה שלו ישירות לויקטור.

הנושאים בהם יש לעסוק מכתב היועץ המשפטי:

1. מידע בדבר תביעות קיימות או צפויות שהחברה צד להם. –בעצם יש פה רצון למידע גם על תביעות שרצות עכשיו, וגם אם ישו לו חשש על ארוע מסוים שיכול להתפתח בעתיד, שיידע עכשיו, וכמובן דו סטרי, גם תביעות שתובעים אותנו וגם אלו שיתבעו אותנו.

2. מידע על שעבודים.
3. מידע על ערבויות.
4. מידע על הוצאות משפטיות.
5. מידע בדבר חקירות כנגד החברה ובכירים בה.
6. מידע בדבר אי ציות.
כתוב במכתב בשפה של והואיל והואיל.... מלא התסייגיות.

הסיכוי לקבל מעו”ד מכתב חד משמעי הוא אפסי, לכן יש להיות עם האצבע על הדופק, ואם מקבלים מכתב יש לבחון אותו לראות שהוא עונה לצרכים עד כמה שניתן, אם המכתב ממש לא ברור יש לבקש הבהרות ולפנות שוב.

אין נוסח מחייב למכתב עו"ד, אבל יש נוסח ממומלץ.

הנוסח המומלץ למכתב עו"ד:

לכבוד:  עו"ד  _____
           אדון נכבד

הנידון: ביקורת הדוחות הכספים של חבריתינו לשנת ___

במהלך תקופה זו נערכת ביקורת על דוחיתינו הכספים שבנידון על ידי רואי החשבון המבקרים שלנו .

ה"ה (האדונים הנכבדים) זוכמן את זוכמן ושות' לשנה שנתסיימה ביום 31.12.06 
לצרוך הביקורת כאמור הנכם מתבקשים להמציא להם תיאור הערכה בגין תביעות משפטיות קיימות שחברתינו או חברות בת שלנו מהוות צד להם. ובגין תביעות תלויות או צפויות בהם מעורבת או עשויה להיות מעורבת חברתינו או חברות בת שלנו. 
כמו כן, תיאור והערכה כאמור באשר לכל נושא אחר בו מעורבת או עשויה להיות מעורבת חברתינו או חברות בת שלנו. עליו נודע לכן בכל דרך אחרת. המידע שהנכם מתבקשים להמציא יקיף את שנת החשבון המדווחת ואת התקופה שלאחר תאריך המאזן ועד היום.
המידע יכלול בין היתר את הסכומים בהם מדובר, הערכתם לגבי התוצאות האפשרויות והערכתם באשר למועד סיום הענין, להלן תנתנה מספר דוגמאות שתבארנה את כוונת האמור לעיל , וכל זאת מבלי לגרוע ממנה:

1. פרטים בדבר תביעות כלשהם, שחברתינו או חברות בת שלנו מכירה בנכונותם או אינה מערערת עליהם.

2. פרטים בדבר תלויות שבגינם קיימת חשיפה לתשלום שאפשרות התממשותן אינה קלושה לרבות סכום החשיפה.
3. פרטים בדבר תלויות שבגינם קיימת חשיפה לתשלום שאפשרות התממושתם קלושה, אך ההתחייבויות או ההפסד האפשרי המירבי עלולים להעמיד בספק את המשך פעילות חברתינו או חברות בת שלנו, במתכונתם הקיימת. 
4. פרטים בדבר תלויות אשר לגביהם אין אפשרות שלא אומדן סביר של החשיפה.
5. פרטים בדבר חקירות כלשהם הקשורות לחברתינו או לחברות בת שלנו.
6. פרטים בדבר ערבויות כלשהן שחברתינו או חברות בת שלנו קיבלו או נתנו לרבות סכום הערבות והבטחונות בגינה.
בנוסף, נבקשכם לציין כל סכום המגיע לכן מאיתנו אם בכלל תמורת השירותים או כל הוצאה אחרת שהוצאה על ידכם, עד לתאריך XX.
נודה לכם אם תשלחו את תשובתכם במשירין לרואה החשבון המבקרים שלנו (ה"ה) זוכמן את זוכמן ושות'. 

בכבוד רב

 שלום כהן 

סמנכ"ל כספים

תאריך

יכולים להיות שני מצבים של סירוב:

1. החברה מסרבת לשתף פעולה.- יש פה הפרעה למבקר, במילוי תפקידו בנסיבות שאינן מצודקות במקרה כזה, יימנע המבקר ממתן חוות דעת על הדוחות הכספיים.
2. היועצים המשפטים מסרבים לשתף פעולה.- (החברה כן!) , או מערימים קשיים, במקרה כזה, יבחן רו"ח המבקר יישומם של נוהלים חליפים, כמו יעמיק מדגם, יעשה ביקרות הדוקה יותר, יקיים עוד שיחות, ילך ליועץ אחר, וכו', עד שיווכח בכל מה שצריך.
ביקורת הון קרנות ועודפים:

בקרנות הון ועודפים, יש לתת משקל גדול  לידע המשפטי, זאת מכיוון שהסעיף הזה קשור להרבה מאוד החלטות שהם על סמך דעה משפטית.

דוגמא לכך, זה, תקנון של חברה, פרוטקול של חברה, או החלטה על חלוקת דיבדינד וכו' , (החלטה של קרנות תלויה באישור)

מאפיין נוסף לסעיך זה, שיש לדעת כי מדובר בסעיף סטטי- פעם אחת יש לעשות מיפוי לבדוק אילו קרנות  קיימות  בחברה, ומה הזכויות של כל אחת, לאחר מכן- זהו! אין יותר עבודה.. במציאות אין חלוקה  רווחים בתדירות כ"כ גבוהה, וחברה לא מנפיקה כ"כ הרבה פעמים ולכן מצב הון המניות של החברה הוא סטטי, ולא משהו שמצריך ביקורת כל שנה. מה גם שאם חברה מחליטה על שינוי הון מניות זה משהו  גדול עם ישיבה מסודרת ותשקיף ולכן הסיכוי לפספס אותו הוא נמוך מאוד.

השלבים בבדיקה הראשונית הם:

הדבר הראשון שיש לבצע הוא למפות את הון המניות: חלוקה למניות בכירה ורגילות ודבי' צביר ומשתתף..וכו'
יש לזכור כי מניה זה בעצם אוסף של שלוש זכויות: 
1. זכות הצבעה באסיפה המניות.
2.  זכות קבלת דיבדינד- רווחים.
3.  וזכות קבלת חלק מנכסי החברה בעת פירוק.
 (אלו שלוש זכויות שמניה בסיסית מקנה)

ניתן לשחק עם הזכויות האלו, בעל המאה הוא בעל הדעה, אם יש מישהו המחזיק רק 30% וכו', אבל אחרים מחזיקים כל אחד 1% אז בעל השלושים הוא עם הדעה, וכו'.

כמו כן יש מניית זהב- הנותנת זכויות יתר  למחזיק בה, למשל מי שהחזיק במנית המזרחי אגודת הפועל  המזרחי- היה בעל זכות גדולה יותר מהרגיל,למשל, בעבר בה החרדים 3% אבל מדובר  היה במניות יסוד, ז"א, היתה להם הזכות להטיל ווטו על כל החלטה שמקבל הבנק שלא תואמת את הצביון הדתי של הבנק.

 היום כבר אין את הדברים הללו, כי מה שנעשה היום בבורס: ברגע שיש חברה נסחרת חייב להיות לה רק סוג מניות אחד. לפני ההנפקה עשו השוואת זכויות, היה סיפור איך לחשב אותם והיום יש הכל בעל ע.נ. 1 זהה.

כל זה לגבי הון המניות, לעומתו יש את סעיף הקרנות שהוא נושא רגיש.
יש שני סוגים של קרנות הון:

1. קרן הון וולונטנרית- .(התנדבותית)
קרן הון שהיא לא חובה, שהדרקטוריון יכול להחליט ליצור קרנות כאלה כפי מה שהוא רואה לנכון.  כמו להעביר כל שנה למשל 15% מהרווח הנקי לטובת קרן לחידוש ציוד. כל 4, 5 שנים לוקחים את הכסף לחידוש הציוד ומחדשים אותו. 

קרנות הון מסוג כזה הן "מפחידות":

החשש הוא שיש פה ניהול רווחים – 
יש דיווח על הרווח כל שנה, ואנליסט מכין תחזית ורוצה להיות גרף של עליה רצופה,  גרף של עליה אבל לא רציפה לא רצויה בעיניו..(שלא לדבר על ירידה) חברות מנסות "להחליק" את הרווח, אם שנה אחת יש רווח גדול מאוד, יותר מהמתוכנן יוצרים הוצאות מלאכותית וכן להפך..אם יש ירידה תלולה מדי, פשוט מוציאים את הקרן ויוצרים "עליה". 
 לרואי חשבון אין מילה בענין- אסור להתערב בקבלת החלטות של החברה, אלא א"כ מדובר בהחלטה בלתי סבירה בעליל, כל עוד מדובר בגבולות ההגיון ושומרת על הטעם הטוב, החברה יכולה לשחק מה שהיא רוצה. (כמו שניידת משטרה עומדת רק במקום בו יש תמרור של שחור לבן ורק שם ניתן להעיר) אם החברה החליטה לצמצם את ההפרשה לאחריות ל-1 אחוז מהמכירות, ועל פי מימצאים אחוז התיקונים מכלל המוצרים שנמכרו נע בין 7%-11% ניתן להתערב ולומר שלהעמיד אותה רק אחוז אחד לא סביר, אבל אם ישחקו בטווח של 7 ל-11, לא ניתן להתערב.
חברות היי טק היו מכניסות את ההכנסות ברוטו ואת עמלות סוכנים הפרידו לאחר הרווח הגלמי ואז יש עיוות של המצב האמיתי. 
(קרן שערוך תלוי מה היא יכול להיות גם וגם- וולנטרית או חובה)

2. קרן הון סטטוטורית- 
קרן הון שמחויב ליצור אותה על פי הוראות חוק או תקנות או על פי כלל חשבונאי מקובל. 
למשל  אם מישהו מכר מניה שהע"נ, שלה זה X ₪ ומכר ביותר, יש לרשום בקרן של פרמיה. זה כלל שחייב לבצע. אין בכך שיקול דעת. פרמיה זה סוג של קרן הון סטטוטרית. כמו כן באגודה שיתופית יש חובה להעביר 10% מהרווחים לקרן שמורה ליום פירוק.
נקודה נוספת שיש לבדוק בסעיף זה , היא נושא חלוקת הרווחים:

יש לדעת מבחינה משפטית מאילו רווחים ניתן לחלק דיב': האם ניתו מקרן ההון לחלק דיב', זה משמעותי מאוד, קודם לוקחים מהעודפים ואם לא נשאר מהעודפים לוקחים מהפרמיה, הבעיה הגדולה שיש והיא כרגע ללא פתרון, היא מה לעשות עם רווחי השערוך על פי התקינה החדשה, אם יש מגרש עם קרן ישנה, ניתן לשערך , ואז  יש קפיצה של רווח לא אמיתי, האם ניתן לחלק ממנו דיב'.

נניח שהחברה יצרה קרן לכיסוי נזקי טבע, ולא היו נזקי טבע, והדיר' מחליט להעביר אותם חזרה לעודפים לחלוקת לבעלי המניות. השאלה מה ההחלטה בתקנון. למשל בקרן שמורה על פי חוק אסור ופרמיה מותר.

ביקורת לעודפים:

מלכתחילה היינו חושבים שאיןמה לבדוק בסעיף, כי בעיה היא שעודפים זה מספר שהוא תוצאה והוא לא מספר שעומד בפני עצמו, דוח רווח והפסד, את כל התוצאה מעבירים למאזן.וכו'. לכאורה יש לבוא ולטעון שאין לבדוק אותו, אבל  בכ"ז, ניתן להגיע אליו על ידי חישוב:
לעודפים:=יתרת פתיחה+ רווח השנה להוריד דיב' השנה.

יש לבדוק את כל אלו, וכמו כן יחסים פיננסים : יחס בין העודפים למכירות וכו'

 ביחס למה שקורה וביחס לענפים אחרים.

ביקורת דיבדינד:

יש את סעיף 302 לחוק החברות שהוא קובע שניתן לחלק דיב' רק כאשר מתקיימים שני תנאים:

1. מבחן הרווח- 
      את הגבוה מבין השניים או יתרת העודפים או רווחי השנתיים האחרונות.
המשמעות לכך:

לדוגמא בחברות השונות כך נראים הרווחים האחרונים:

	A
	B
	C

	-
	-
	-

	-
	-
	-

	100
	(100)
	(100)

	300
	(300)
	300

	(500)
	500
	(200)


על סמך הנתונים , נוכל להסיק:

חברה A רווחי השנתיים-400

חברה B כושלת ומפסידה אבל חיה מחיי העבר, ולכן יכולה לחלק 500.

חברה C השנה רווחית, אבל יתרת העודפים שלילית, ואין לה רווחים בשנתיים האחרונות, אלא שנה אחת הפסד ולכן לא יכולה לחלק.

כל החלטה צריכה להשען על חתך בין השנים, אי אפשר לקבל החלטה על סמך שנה אחת, שנתיים מראות כבר מגמה. ושנה בודדת לא אומרת כלום.

זהו מבחן טכני ופשוט, לעומת המבחן השני.

2. מבחן יכולת הפרעון- החברה צריכה להיות במצב שלאחר חלוקת הדיב', היא תהיה מסוגלת לעמוד בפרעון התחייבוייתיה
 כאן עולה השאלה, מה הכוונה שתהיה מסוגלת לעמוד ?
אף אחד לא יודע למה הכוונה כי החוק סתם ולא פירש, החוק רק קבע שיש לעמוד בפרעון ולא קבע מה זה. לכן יש לבדוק כמה שיותר : גם יחסים פיננסים וגם יכולת קבלת הלוואות מהבנק, וניתוחי רגישות, ובדיקות סטטסיות להדרש לפרעון מוקדם ועוד, כמה שיותר, יש ללכת על פי השיטה המחמירה ביותר.

המבחן החשוב יותר מבין השנים: בסעיף 303 לחוק החברות קובע: 

חברה יכולה לחלק דיב' גם אם לא עומדת במבחן הרווח בתנאי שהוכיחה לבית המשפטי שעומדת בתנאי יכולת הפרעון. אם ניקח את חברה  C למשל , היא יכולה בבית המשפט להציג את היכולת שלה ולקבל אישור.

סעיף 310 לחוק החברות:
 מי שקיבל דיב' כתוצאה מחלוקה אסורה, יידרש להחזיר אותו לקופת החברה, למעט מי שלא היה עליו לדעת שמדובר בחלוקה אסורה.
(אם מישהו מחזיק מניות טבע באמצעות קופת גמל לא יידרש להחזירו)

חלוקת הדיב' עצמו:

1. הצעה- התהליך מתחיל עם הצעה לחלוקת דיב'- הדרי' מציע לבעלי המניות לחלק דיב'.את בעל המניות מענינית התשואה, על ידי חלוקת דיב', יורדת התשואה, זה בעצם מימוש חלק ההשקעה (ההשקעה בזכות), למשל מייקרוסופט לא חילקה אפעם דיב', ואף אחד לא התלונן, כי עדיף שיישאר אצל ביל דייטס שיגדיל את התשואה שלהם יותר, ובעתיד אוכל למכור אותה בסכום גבוה יותר. זה לא בהכרח שהם ירצו לקבל, הם יכולים להחליט אם הם רוצים לקבל דיב', וכמה מההצעה. (לא את כל הסכום). הרישום הוא ח' מזומן ז/ דיב' מוצע. זו לא התייחבות חוזית ולא חייבים לחלק אותו אלא אם לא ירצו תבוטל הפקודה.
2. אישור האסיפה הכללית- הכרזה  על דיב', וזו כבר התחייבות מחייבת.
3. חלוקה בפועל- היא לא חלוקה פשוטה: חברה לרישומים, נניח לחברה ציבורית יכולות להיות מאות אלפי בעלי מניות, וכל אחד יקבל כמה אגורות, יש לכן חברה לרישומים היא הנציג של כל בעלי המניות הקטנים, במרשם בעלי המניות של חברה רשום רק מבעל ענין ומעלה – מי שמחזיק רק 5% ומעלה. ליד כל אחד את השם עם אחוז האחזקה ובסוף הרשימה מופיע ציבור או חברה לרישומים עם היתרה. החברה מקבלת את הסכום ומחלקת אותו, בד"כ מדובר בחברת בת של בנקים, שהרי קיימים בבנקים מערכת סליקה שהחברה לרישומים יכולה בצורה כזו לחלק מיידית בקלות, (ועל זה גובה עמלה). 
על רואה החשבון לבדוק:

שההצעה היתה חוקית שהיה רוב בדיר' שכינסו את האסיפה הכללית שהיא אישרה את ההצעה, יש לבדוק את החלוקה עצמה, אם ניכו מס וכו'.

(יחיד מקבל את הדיב נטו ממס- ניכוי מס במקור, כמו ההבדל בין עצמאי לשכיר, אם עצמאי לא שילם את המיסים מ"ה, יבוא אליו ואם שכיר לא שילם את המס המעביד יתבע)

תוכנית ביקורת להון קרנות ועודפים
 עמוד 55- בחוברת 
יש לקרא את העמודים הרלבנטים בחוברת, ולזכור הכל בע"פ!, לשים לב לכל פרט קטן ולזכורלנסח במבחן מילה במילה כפי הרשום..

הערות שונות בקשר לעמודים אלו:

עמוד 56- תזכיר  מבוטל כבר : חוק החברות ביטל את התזכיר.

· יש לבדוק מסמכים רלבנטים- את הדיווח לרשם החברות, האגרה המשולמת היא אחוז מסוים מהון המניות של החברה.
·  תמורה עבור ההנפקה- אם היא נרשמה ואיך, כמו למשל תמורה שלא במזומן הקצאת מניות בתמורה לנכסים. תמורת הבנין מקבל אחוז מסוים מהמניות.
·  יש לבדוק את הפרמיה, הפחתת הוצאות הנפקה. 
·  תשקיף –האם הנתונים נכונים.
·  תקבולים על חשבון מניות .
·  את המחיר שנקבע ואת תוספת המימוש שתדרש..
·  צריך שיהיה ספר שרשום בו כל הפרטים וכו'.

תיק קבע (תקן 10) יש להכניס את תקנון החברה.

פרוטוקולים- של אסיפה כללית של הועדות המרכזית בדיר' , ולסכם את הדברים העיקריים.

הבנה כללית של העפילות, אינפורמציה שיש לה השפעה על הדוחות, "קוורון"-צריך כמות מסוימת שתהיה באסיפה כדי לפתוח אותה, שיש את כל ההסכמים.

הסתיימה בדיקת המאזן!

בדיקת דוח רווח והפסד

הוצאות מכירה הנהלה וכלליות:

כעושים ביקורת עושים ביקורת מעגלית- את המלאי בדקנו עם המלאי, המכירות היו בלקוחות. פחת בא עם רכוש קבוע, מימון עם התחייביות, וכו', בעצם סגרנו כבר כמה חלקים בדוח רווח והפסד. ולכן לא נשאר עוד הרבה סעיפים בדו"ח לבדוק, וכן בסעיף בחלק מהדברים כבר "נגענו".
מטרות הביקורת בהוצאות הנהלה וכלליות:

1. בדיקת נאותות הבקרה הפנימית.

2. בדיקת נאותות ההוצאה- האם מה שרשום במסגרת ההוצאה שייך ורלבנטי לפעילות העסקית. נניח שמרצה רכש ספר תווים מדובר בהוצאה פרטית, יש לבדוק שההוצאה מתאימה. לוקחים דגימה.שלא הכניס טיול במסגרת תערוכה.
3. בדיקת סבירות ההוצאה- למשל פלאפל לא יכול להוציא הוצאות משפטיות גדולות מאוד. ולעומת זאת לחברה קבלנית הגיוני שיהיה 40 אלף הוצ' משפט. שהיא רלבנטית ומתאימה למחזור העסקים, יש ספר קווי הנחיה לבדיקת סבירות הכנסה-הבודק מה הסבירות של ההכנסה המתאימה. 
4. בדיקת שלימות ההוצאה- לראות שכל הסכום שצריך להרשם השנה  נרשם, כל הקט של חתכים- הוצאות מראש, לשלם, לבדוק שחתכו נכון. 
5. בדיקת נאותות ההצגה בדוחות הכספיים.
ביקורת שכר עבודה:

מעגל גדול מאוד ומשמעות!

סיפור מהעבר- 

אהרון חרמש, 1991, עובד בחברת חשמל גר בוילות בחדרה, נשוי + 3.. יושב טוב, וקומבינטור.. לא מחכה סתם, זכה 4 פעמים עובד מצטיין, יש כוננות בחברת חשמל, יש גם כוננות ב', הוא היה כוננות , וקיבל פרמיות ותוספות גדולות.  חורף 1991 ,היה חורך קשה הצפות היה שלג, ובאחת השבתות קרס הכל, והיה צורך בכוננות לא רק א' גם ב', והוא לא הגיע..

לבסוף הסתבר שלא מצליחים להשיג אותו, ומסתבר שאין כזה אדם, הדבר האמיתי היחיד הוא חשבון הבנק "שלו" ומורשת החתימה היחידה היתה חשבת השכר, יום אחרי שנכנסה המשכורת היא הוצאה משם, במשך 15 שנה.. היא השתחררה לפני 7 שנים, המשפט היה ב-94.
הבעיה הגדולה של חישוב השכר, היא שיכניסו רשימה פקטיבית.

במפעל קטן אי אפשר לדחוף עובד פקיטיבי, אבל במשרד גדול קשה לעלות על זה.

במערכת ענקית שיש בה אלפי עובדים קיימת האפשרות לשתילת עובד פקטיבי.

זו הבעיה הגדולה ביותר שקשה לעלות עליה ואותה יש לבדוק, והיו כאמור מקרים בעבר, של שתילת שמות עובדים, ומישהו אחר מקבל משכורת מנופחת.

בכדי למנוע את זה יש לראות מה הם השלבים של קבלת עובדים וכיצד הדברים פועלים. (היום המצב יותר פשוט מבחינת רואי החשבון כי בגלל כל מבחני המיון יש תיק מסודר לכל עובד)

יש שלושה שלבים אצל עובדים:

1. קליטה.

2. העבודה עצמה.
3. הפיטורים.
2 השלבים האחרונים הם הבעייתים, בד"כ, המשכורת רצה חודשית. מתי יש בעיה? בקליטת העובדים... כי החודשים הראשונים יש לפעמים חריקות עד שהכל מעודכן כמו שצריך, וכמובן שגם הפרישה של העובד זה הליך מורכב יותר כי חשב השכר פחות מיומן בזה, וקיים חשש שבתהליך הזה יהיו בעיות. ולכן החשב ייערב גורמים אחרים, ולא יעשה דברים בעצמו והתהליך יהי מבוקר.
בעבר שוק העבודה היה שונה: דרך הפנקס האדום, עם פתקא מהאמא היו מתקבלים מגיל 21 ולנצח.

היום, יש משאבי אנוש- יש מרכזי הערכה.. וכו'..

היום קשה יותר מבעבר לזייף עובד או להמציא עובד פיקטיבי, כי כאשר עובד מתקבל כנושא משרה יש תיק עובד עם האבחון וכו'.. 

תיק עובד כזה לא פשוט לזייף! 

רואה החשבון מבצע בדיקה מדגמית של תיקי עובדים.יש  לראות תיקי עובדים ויש לבצע הצלבה, כמה עובדים ביחד, את התיקים שלהם ולראות אותם עצמם. (שהם קיימים) יש לבדוק קיום של העובדים.

(בחברות פרטיות יש לפעמים את החמות בת ה-90 הרשומה כמזכירה( )
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מכירות               100


עלות מכר           (80)


רווח גולמי          20


הוצ' מימון         (    )


                           ???








מכירות               100


עלות מכר           (80)


             רווח גולמי           20





זה נראה טוב אולם לעומת התחזית המוצגת ממול המציגה מצב שבו התמורה עבור המכירות  לא התקבלה המצב נראה אחרת:
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